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Introducado ao sistema

O sistema de gestdo empresarial SigeUp é um sistema online simples e completo
projetado para micro e pequenas empresas. Com ele vocé controla seu financeiro,
vendas, estoque, emite nota fiscal eletronica, sem burocracia e sem complicagao.

O sistema SigeUp possui planos de acordo com a necessidade de sua empresa
ndo possui taxas de instalacdo ou configuracdo contamos com atendimento e suporte
ao cliente totalmente gratuito, através de nosso chat ou telefone.

O sistema conta com atualizacbes regulares, atendendo toda a legislacdo
vigente, além da correcao de “bugs” e implementag¢des de novas funcionalidades, que
estardo disponiveis ao usudrio automaticamente dentro do plano contratado.

Chat Atendimento

O sistema de gestao SigeUp conta com suporte em tempo real via chat, este chat
estd localizado na parte inferior esquerda do sistema, para tirar alguma dudvida ou
solicitar alguma informac¢do basta informar seu nome e fazer a pergunta, nossos
atendentes estardo disponiveis em hordrio comercial para tirar todas as duvidas
pertinentes ao sistema de gestao SigeUp.
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Localizagdao Menus e funcionalidades

Os menus do sistema de gestdo SigeUp estdo disponiveis no lado esquerdo do
sistema conforme a imagem abaixo, ha uma caixa de pesquisa para facilitar a navegacao
entre os menus do sistema, por exemplo ao digitar “Emissdao de Pedidos” o sistema ira
abrir os menus e exibir em vermelho o menu de emissdo de pedidos.
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Preferéncias de Tela

O sistema de gestdao SigeUp possui em algumas telas uma configura¢do de
preferéncia facilitando o preenchimento de informacgdes, como por exemplo na tela de
emissao de pedidos, ndo ter que sempre informar a operagao comercial ou o vendedor,
podemos deixar pré-definidas estas informacdes nas telas de preferéncias. Para saber
se a tela conta com este recurso devemos observar o canto superior direito das telas se
a tela possui uma engrenagem como exibido na imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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_B7- Emissio de Pedidos 00.1.00 (X
Geral
Operaglo Comercial. | Selecione + | Tipa:  Pedido s Inscriclo Estadual: | Sem Inscrigdo
Data Entrada/Saldar | 14/12/200¢ | Data EmissSo:| 141272006 | Séele: Modelo: | 10-Conhec... || NFn®:
| Preferéncias da tela |
Vendedor
Pessox | g1 Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
Cliente
Pessoa | g1 Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
Observagies / Mensagem: Cbservacies / Mensagem:
W Ectavel Observacdo (+ ]
K= ore

Para configurar a preferéncia, basta clicar sobre o icone da engrenagem, sera exibida
uma tela com os campos que podem ser preenchidos automaticamente ao abrir a tela,
como demonstrado na imagem abaixo, uma vez configurado toda vez que abrir a tela

no sistema SigeUp os campos
preferéncias.

—87- Preferéncia da Aplicacéio

serdo automaticamente preenchidos com estas

Vendedor

Pessoa: |61 | | Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
Cliente

Pessoa: |61 | [ Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
Operagédo Comercial

Operagéo Comercial: | 1 | | Venda'de Mercadorias | Q Pesquisar
Pesquisar ltens

Pesquisar Itens: | Cédigo Reduzido hl
Efetuar o envio da NF-e ao processar o pedido

Enviar NF-e: | Nio ILJ
Servigos:

Municipio Prestagdo Servigo:

,l I @ QPesquisar

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Dicas e informacdes de Campos
Alguns campos no sistema de gestdo SigeUp apresentam um icone no formato
de uma lampada como na imagem abaixo, estes icones representam que este campo
possui uma informacgdo detalhada sobre seu funcionamento.

vauws Ui regus
*Data Emissdo.  14/12/2016 *Oata Vencimento Tipo A Receber
Pessca Q Pesguisar
Nome Emissor. ~__|Dicas Preenchimento Campo| 7
CPF/CNPJ z Telefone: Situ Pendente |,
Langar Caixa.  Sim v Data Liquidagdc )&
*Panc Conta | 102001 | | vendas | QPesquisar @

Ao clicar sobre este icone o sistema ira exibir uma mensagem descrevendo as
funcionalidades detalhadas do campo como exemplo da imagem abaixo:

Langar no caixa

Se a opgédo caixa for Sim, o cheque sera contabilizado no caixa, ou seja o
cheque faz parte do caixa, caso contrario ele estara apenas disponivel
para a consulta no controle de cheques.

Fechar

Suporte/Atendimento

O Suporte do sistema SigeUp, esta disponivel de segunda a sexta em horario
comercial, sendo possivel o atendimento fora do hordrio em caso excepcional, ao
adquirir o sistema de gestao SigeUp o usuario podera usufruir do atendimento via chat,
telefone ou e-mail também estdo disponiveis de forma totalmente gratuita para os
clientes videos de funcionalidades do sistema, acesso aos nossos artigos do blog e dicas,
estas ferramentas possuem links com atalhos dentro do sistema sigeup conforme
imagem abaixo.
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Configuracao Certificado Digital Emissao NF-e

Para a configuragao da emissao de NF-e deve o usuario deve possuir em maos o
certificado Al (arquivo) ou A3 (cartdo/token) juntamente com sua senha, entdo deve
solicitar para a nossa equipe de suporte a configuracdo do sistema SigeUp, esta
configuragdo deve ser previamente agendada, pois é necessario o trabalho conjunto
entre nossa equipe e a contabilidade responsavel pela empresa para efetuar a
configuracdo dos parametros de venda e tributos dos itens dentro do sistema sigeup,
assim ndo sendo necessdrio que o usudrio possua conhecimentos na parte tributaria e
fiscal.

Configuracao Tributacdo

A configuragdo de impostos no sistema de gestdo Sigeup, é feita juntamente com
a contabilidade da empresa, uma vez efetuada a configuracao dos tributos a empresa
podera efetuar a emissdo de NF-e sem maiores problemas.

Os impostos sdo configurados com base no porte da empresa, NCM dos itens
que sdo comercializados, cenario de clientes e estados que os clientes se encontram,
desta forma o sistema de gestdo SigeUp, através de seu algoritmo consegue recuperar
a tributacdo correta para cada situacdo de venda, ndo exigindo do usuario maiores
conhecimentos sobre a parte tributaria ou fiscal.

Solicitacdo Emissao de Boletos

Para efetuar a emissdo de boletos pelo sistema SigeUp é necessdrio imprimir o
formuldrio de solicitacdo de emissdo de boletos por terceiros presente na tela de
cadastro de conta bancaria conforme imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Solicitagio de Implantagio de Sistema Préprio

Céd. Banco-DV: Nome Banco: Agéncia-DV:
Dados do Beneficiario

Nome/Razhio Soclal: DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME

CPFICNPJ: 10.689.252/0001-23

Céd. Cedente-DV: Conta-OV:

Carteira/Modalidade: Layout: ()JCNAB240 ( JCNAB40O

Nosso Numero:

Orientagdes:Quando a emprosa jé ¢ emitente de boleto por culro sisterna ou pelc cedents, preencher o LMo NOSSO
AUMEro Ublizedo pars emaealo de bowlos

Este formuldrio deve ser preenchido pelo seu gerente bancario, sdo algumas
informagdes que necessitamos para efetuar a configuragdo dos parametros para a
emissao de boletos pelo sistema, apds efetuar a configuracao, é passada para etapa de
homologacdo com a agencia bancdria, esta homologacdo é feita por nossa equipe,
juntamente com o banco, lembrando que esta homologacgao é obrigatdria por todos os
bancos e pode levar de 3 a 15 dias dependendo do banco e disponibilidade da agéncia
bancaria.

Cadastros Basicos

Para a utilizacdo do sistema de gestao SigeUp é necessario o cadastro apenas de
produtos e clientes, porém é possivel atingir um nivel de usuario mais avangado, com o
cadastro de comissdo para vendedores, formas de pagamento, pgflex, tabela de precos
dentre outros, mas vamos demonstrar nos préximos dois topicos os cadastros basicos
para a emissao de uma nota fiscal eletrénica NF-e.

Cadastro Clientes/Fornecedores
Para efetuar o cadastro de clientes, fornecedores e vendedores no sistema de
gestdo SigeUp vocé deve ir até o menu conforme a imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Escolha uma do Menu

= = Vendas

| = J Cadastro

‘ ¢+ Clientes e Fornecedore
»: Grupo Pessoas
[ | Categorias
L. Regides
.~ Rota Visita

+ = Faturamento

Ao abrir o cadastro de clientes/fornecedores ira aparecer uma tela listando os
clientes/fornecedores cadastrados no sistema, para edita-los vocé deve clicar duas
vezes sobre alinha, ou seleciona-lo e clicar no menu editar, e para incluir um novo, basta
clicar no botdo adicionar.

A tela de cadastro de clientes/fornecedores é semelhante a esta abaixo, nela
deve ser preenchido os campos que contem (* asterisco), sendo que para a emissdo de
NF-e vocé deve preencher os dados de CPF/CNPJ, a aba endereco e dados fiscais
conforme as imagens abaixo:

Usabne: Cartos Abeno Ssrcacowssd

SigeUp éﬁ-.m. Orimo Acesss 141272014 b 62

Ervgrese: DATANEST SISTEMAS E SUPORTE LT0A V€

F«mw‘oum

re = Nt " Q 2esqamn
T v

- Poseas Faca

L s
i

'
4
s -
.

€ Cllerts @ Fatsecedete | Coc » T CPFICNRS -

el

-— - - -—— - T e
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Tela Cadastro de Clientes (Dados Gerais):

_14- Cadastro de Clientes e Fornecedores 00.1.00

Dados Gerais \ Enderecos | Contatos | Dados Fiscais
Cddigo Pessoa Fisica *CPF/CNPJ RG Ativo
| 123 | [ Nao [+ | 18.400839/0001-82 | | | [sim |
*Nome/Razéo Social Nome Fantasia
‘ Carlos Alberto Senczkowski Creative - ME ‘ | Carlos Alberto Senczkowski Creative - ME
Categoria: Regido:
| Selecione [ (sul [
Pessoa Pertence ao Grupo: Observagdes:
Sel  Grupo ’
iCIiente |
0 |Vendedor |
Z

Tela Cadastro de Clientes (Endereco):

_14- Cadastro de Clientes e Fornecedores 00.1.00

e crie JR s | i |
Enderego Comercial ‘ Enderego Entrega Enderego Cobranga

*CEP
89870-000 Q Pesquisar

*Municipio *UF *Bairro

| PINHALZINHO | [sc | |centro |
*Enderego Ndmero

l Rua jodo Pessoa | | 2080 I
Complemento

| Ed Bella Cita Sala 02

A aba contatos, serve para identificar o e-mail onde serd enviado a NFe depois
de processada, e o boleto em caso de emissdao de boletos, podem ser adicionados um
ou mais destinatarios.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



_14- Cadastro de Clientes e Fornecedores 00.1.00

Dados Gerais \ Contatos ‘ Dados Fiscais

Telefone: E-Mail: Envia E-Mail NF-E: Envia E-Mail Cobranga:

‘ (49) 3366-1013 | | contato@creativesoftware.com.br | | sim .| | sim v

Adicionar Mais Contatos: 4 Adicionar
Contato Cargo/Fungdo E-mail Telefone Email-NFe  Email-Cobranga

A aba “dados fiscais” deve ser preenchida caso seu cliente seja uma empresa (PJ),

devem ser preenchidos os campos: enquadramento fiscal e informada a Inscricdo
estadual se for o caso.

_14- Cadastro de Clientes e Fornecedores 00.1.00 (X

Enderegos Contatos ‘ Dados Fiscais |

Suframa
Data Validade: Cédigo:

Outras Informagdes
Enquadramento Fiscal Inscrigéo Municipal:

l ‘ | ’ | simples Nacional IT] |

Inscrigdo Estadual Inscrigéo Produtor
| Inscrigdo estado ‘ Inscrigdo Municipio
| kd

Se vocé ndo possuir todas as informacdes do cadastro do cliente é possivel
consultar estas informagdes no site do Sintegra : http://www.sintegra.gov.br/ ou da
receita federal:
http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao
2.asp

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461


http://www.sintegra.gov.br/
http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao2.asp
http://www.receita.fazenda.gov.br/pessoajuridica/cnpj/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao2.asp

CRyreative E)5datawest

sistemas
Cadastro Produtos/Servigos
O cadastro de Produtos e servigos é muito simples no sistema de gestdo SigeUp,
para acessar basta ir até o menu da imagem abaixo:

Escolha uma op¢ao do Menu

RSy

= Vendas
B Financeiro
= &4 Estoque
= _4 Cadastro
w Produtos e Servigos
© Locais
@5 Grupos
@ Unidades
_J Veiculos
] Sub Grupos
{PMarcas
Tabela de Pregos
%7 Local de Armazenagem "‘

Da mesma forma do cadastro de clientes e fornecedores é aberta uma tela com
a listagem dos itens cadastrado e para incluir um novo vocé deve clicar sobre o botao
adicionar.

Na primeira aba é necessdrio apenas informar a descricdo e o valor de venda do
item, sendo opcionais as demais informacgdes.

i 5 Cadastro de Itens 00.1.00

| Geral \ Tributagio | Custo/ Estoque

*Caodigo Cddigo Barras Ativo
| 0067 | | | [ Ativo l=)

*Descrigdo

‘ Blusas Mée e Filha ]

*Unidade *Prego R$ Prego Minimo R$
| UN-Unidade Lx) [14500 | [120,00

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Caso sua empresa efetue a emissdo de NFe é necessdrio navegar até a aba

tributacdo e preencher os campos de NCM/Origem/Tipo, conforme a imagem abaixo:

_5- Cadastro de Itens 00.1.00 (]
("G | grupomento [IRETIER c.cio/Estoque

NCM:

‘ 61159600 H De fibras sintéticas ] Q Pesquisar

Origem:

| 2-Estrangeira - Adquirida no mercado interno, exceto a indicada no cédigo 7 h“

Tipo:

| 00 - Mercadoria para Revenda \ v

Servigos:

Selecione =
Ntmero ECI: Cest: Classificagéo Fiscal:
| [ 2803800 | | selecione [«
&

Lembramos que é possivel efetuar o cadastro dos itens através da importacao
do XML, onde estes dados sdo automaticamente preenchidos com base na nota de
compra.

Cadastro de Veiculos

O Cadastro de veiculos no sistema de gestdo SigeUp, tem como objetivo
cadastrar os veiculos utilizados para o transporte de mercadorias para a emissao do
MDFe e para as vendas de veiculos novos ou usados.

Para abrir a tela de cadastro de veiculos vocé deve ir até o menu descrito na
imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



Escolha uma opgao do Menu

vei

= Vendas
= &4 Estogue
= _4 Cadastro
© Locais
«& Produtos e Servigos
@ Unidades
@ Grupos
[C)sub Grupos
_ Veiculos
{PMarcas
Tabela de Pregos
%7 Local de Armazenagem
+ Fornecedor dos Produt
% Movimentagdo

Deve-se informar a descri¢ao do veiculo para facilitar depois na consulta, e entao
o campo tipo, este campo tipo ird determinar se o veiculo serd utilizado para transporte
de mercadorias, ou para a revenda, ao selecionar este campo, o sistema ira liberar ou
bloquear determinados campos na tela, conforme as imagens abaixo:

Veiculo Transporte (MDFe)

-134- Cadastro de Velculos 00.1.00

Tipo de Cadastro

Geral

*Descrigdo *Tipo Cadastro * *Tipo
‘ Gol G5 Vermelho | | Transporte (CT-E/MDF-E) | v | | Automével \ )
*Espécie *Chassi *Placa *Estado: *Ano Mod. *Ano Fab. *Veic Tragdo.
| Passagei... || | 12312323232323 | [avaza02 | | sC le) [2006 | [2016 | Lsim |y
Renavam Lot. Max. Cor Denatran Restrigdo Cap. Kg: Cap. M3: Tara Kg: Status
[123467891 | | | | Azul |+ ] | NéoHa L=/ [000 | 000 | [000 | | Ativo |y
Proprietdrio

Terceiros RNTRC

| Nao v | 32423432 |

Pessoa: [§1 | | Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
Motorista

Pessoa: |61 | ’Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar

]

Veiculo Novo para Revenda

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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-134- Cadastro de Veiculos 00.1.00

mi Veiculos Novos |

*Potencia Motor  *Cilindr. Motor *Peso Bruto Ton.  *Peso Liquido Ton. *Numero Série *Combustivel
76 | [ 1000 | [15 | 15 | [132132 | [ Gasolina/Alcool

*Ndmero Motor *Cap. Tragdo Distancia Eixos  *Tipo Pintura *Chassi Remarcado  *Condig&o
‘21321313 | ls ’ I | | sélida [+ | [ Normal |v| | Acabado ].

Cod.Cor  Nome Cor Montadora *Cod Marca Modelo (Renavam)

[203 | [Preto | [205 |

*NCM:
‘ 40111000 H Dos tipos utilizados em automéveis de passageiros (incluindo os veiculos de uso misto (statiol I Q Pesquisar

&

Para concluir o cadastro é necessario ter em maos o documento de circulagao do
veiculo onde possui todas as informacdes necessdrias para o preenchimento dos
campos na tela.

Cadastro de Motoristas

O Cadastro de motoristas, é feito na mesma tela do cadastro de
Clientes/Fornecedores, caso deseje separar os clientes /fornecedores/ motoristas/
vendedores podem ser criados grupos de pessoas, conforme a imagem abaixo:

Pasquisar por
ae Nome Sttus
2 Chente Abve
3 Vendedor Ative
4 Matoristas Ative
s Furconiros Aivo

.15 Cadastro de Grupos de Pessoas 00.1,00 )

Nome
Motoristay
Status
Alvo »

KIS -
.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



i 16
b Nereative £lsdatawest

siskemas
Apds basta selecionar no cadastro de pessoas quais 0s grupos que esta pessoa
participa, ex: Carlos € um motorista, mas também é um vendedor, entdo é selecionado
o grupo motorista e vendedor.

_14- Cadastro de Clientes e Fornecedores 00.1.00 [ X]

Cédigo Pessoa Fisica *CPF/CNPJ RG Ativo

(61 | [ sim |+ 07285165948 | | | [sim =)
*Nome/Razéo Social Nome Fantasia

l Carlos Alberto Senczkowski ‘ ’

Categoria: Regido:

| Selecione le) [ Sul le)

Pessoa Pertence ao Grupo: Observagoes:

Sel  Grupo

l ~) |[Cliente | Grupos que a pessoa
] Vendedor ( pertence no sistema
| @ Motoristas

| ™ |Funcionarios <

Modulo Vendas

O moddulo de vendas no sistema de gestdo SigeUp conta com emissdao de
pedidos, controle de NFe, MDFe, controle de comissdes, controle de pgflex dentre
outros recursos disponiveis conforme o plano contratado.

Vamos demonstrar como efetuar um pedido dentro do sistema SigeUp, emitir
uma nota e como utilizar os principais recursos disponiveis neste modulo.

Emissdo de Pedidos
Para a emissdao de pedidos vocé deve navegar até o menu representado na
imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



Escolha uma op¢ao do Menu

= = Vendas
# _Y Cadastro
= = Faturamento
() Controle de Cupons Em
B NFe - NFSe
~ Controle
= Controle de Pedidos Pn
54 MDF-e
. Ordem Servigo
EJ Emissdo de Pedidos
wy Venda Répida

A tela de emissao de pedidos funciona da mesma forma que as demais telas ja
demonstradas no sistema abrindo uma aba dentro do sistema com a listagem dos
pedidos emitidos, para emitir um novo pedido vamos clica no botdo adicionar.

Praciio e Compra/Vends

Pesgusar por
I [ Y-

M- Cherttn Vesdedor Tpo Dana Valer

L)) 2 - DotaWest Sistermas 1 - Sandrn Deszoy Peddo Rl U Fripl ] ars
™ 2 - Dota\West Sizterman 1 - Sandra Dessoy Peddo 1MRne PEU]
»w 2 Deta\West Sisteman 1 - Sandra Dussoy Pedido 12006 4500
108 2 - Dana\Wesn Sistemas | + Sandra Dessoy Peddo s 2me 1500
n7 2 - DanaWWes Sistomas 2 - Datawest Sicvemas Pedido 2206 4045
ns 2 - Dota\West Sistemas 2 - DataWest Sswmas Pedido zmame 1656
ms 1 - Sancra Dessoy 1 - Sandra Deszoy Peddo 14522006 1800
120 18 - CARLOS 15- CARLOS Padds lanzrne /0
m 15 CARLOS 1 - Sarddtn Dwasoy Peddo 1412208 30,00
27 16 PALLO VIEIRA 1+ Sandra Dessoy Pedida WM 206 1500
128 12 Sandro 1+ Sandro Daessoy Padido /M 2006 1500
125 16 - PALLO VIEIRA 1 - Sanara Dessoy Pedido m|ni2ne 1500
130 2 - Data\West Sistemans 1 - Sandre Dessoy Peddo anzzneG 573
m 2 - Duta\West Sisternas 1 - Sandrn Dessoy Peddo 14122000 290000
wm 15 - CARLOS 15-CARLOS Peddo wnzame 500
133 1« Sandra Dessoy 2 OstaWer! Ssnwmas Pedda 1A2206 0,00
134 2 - Date\West Sistemas 1 - Sandra Dassoy Peddo 29M 2006 1500

Ao clicar no botdo adicionar sera exibida a tela para incluir um novo pedido no sistema
de gestdo SigeUp, conforme a imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



-B7- Emissfio de Pedidos 00.1.00

Gersl

OperagBo Comercial. | 1-Venda de Mercadorias x| Tpo | Pedido \» Inecriclo Estadual | Sem Inscricio ;._
Data Entrada/Saida: | 14/12/201€ | Dets Emisslio: | 14/12/2016 | Séie | Modelo:  99-0acum.. + NFoe|

Vendedor

Pessoa: | 18 [ carios Q Pesguisar
Clente

Pessoa. | 2 DataWest Ststemas Q Pesguisar
Observaches / Mansagem: Observaches / Mensagem:

Id Editavel Observagio

geo

I s s s o~
4

Na aba “Dados Gerais” deve-se selecionar a operagao comercial correspondente, sendo
ela responsavel pela configuracdo dos impostos em cada situacado, e informado o cliente
e vendedor. O campo Observacdo/Mensagem é correspondente ao campo dados
adicionais da NFe.

Na aba “itens/servigos”, serdo informados os itens ou servigos utilizados no
pedido, sendo que quando o item adicionado se referir a um servigo ao ser adicionado
no grid de itens, ficard com a coluna cédigo em azul, como pode-se observar na imagem

abaixo:

AB7- Emissio de Pedidos 00.1.00

Codio. | ooos 2 [Peunave. ‘
ValorUnit: | 2 s00,00 Qe | 300 Desconto (RS). | g0 Totat | 280000 | u B n
Unidade Med: Unidade Estoque: 800 Reservado: 1300 Disponivet: 5,00 Valor Minimo
Céd e Cod Barras Descricio Un Med (td 40esc  Valot Uedt Valor Total  %Com
Prestacao de Sevico UN 0o 900 2500 2500 000
Vir Desconto: o0 Qtd itens: 100 Total Hens: 0,00 Total Servigos: 25,00 Total Gerak: 2500

= oree

o

Na consulta de itens segue o mesmo padrao de corres, conforme representado
na imagem:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



__87-Pesquisa de ltens (]
Pesquisar por
| Descrigdo | v | ’ Digite o Contelido a ser pesquisado ‘ Q Pesquisar  Avangado

| Cédig Cod Barre Descrigéo Unida Grupo Sub Grup: Valor Ven Estoque Valor Mini =

Prestacao de Servico UN | 2500  -10,00 0,00
0002 l FAROFA TEMPERADA UN | 5,78[ -8,00 0,00
0003 | LAMPADA LED UN | | | 1500 12,00 0,00
0004 PNEU NOVO UN | 1 ' 000  -8,00 0,00
0005 SOLEIRA GANITO 2,5X 0,6 UN | \ 56,00 -7,00 0,00
0006 SOLEIRA GANITO 0,60 X 0,60 UN | l 15,56 -7,00 0,00
0007 BLOCO CONTATO BCO1-CSW INF UN | | | 3000 5700 000 |
nnne _leahan am na. 7TV | | aon _nnnl nnnl_

4

Ao adicionar um item serdo exibidos os dados de quantidade do item em
estoque, quantidade do item reservada ja em pedidos, quantidade disponivel para
venda e valor minimo de venda do item caso cadastrado, conforme pode-se observar
na imagem acima.

Apds adicionar os itens ao pedido se houver transportadora deve-se preencher
os dados de transporte conforme a tela a baixo:

B7- Emissio de Pedidos 00.1.00 )
Adicionais / Transporte Movimentagdo: Salda EmissBo: Fripeia O
Transportadora
Pessoa | 2 DataWest Sistemas QPesquissr  inscrigho Estaduat | Sem inscricBo |«
Dados Transporte
Vk Frete. 2950 Tipo Frete: Por Conta do Emitente | o Qad Volumes: 1
Peso Bruto; 1,80 Peso Liquido: 180 Marca:
Placa: [ Fav-es22 Placa UF: SC-Santa Catarina XY Espécie
G Calcular Valores Transporte
Servicos
Municipio Prestagioc Serviga - (%] Q Pesquisar

I e I s = o~
”

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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O item servigcos, “municipio de prestacdo de servico” somente deve ser
preenchido em caso de prestagao de servigos.

Seguindo vamos para a aba de faturamento, nesta aba constam os totalizadores
do pedido, sendo possivel adicionar valores no campo outros conforme a imagem
abaixo e aplicar um desconto, ao clicar no texto RS ele mudarad para % sendo assim
possivel atribuir um desconto em percentual ou valor.

_B7- Emissio de Pedidos 00.1.00 5}

Parcelas Totalizadores
*Forrma Pagamerto:  *Condigdo Pgto: *Dt 1° Vencto:  *Diss Entre Parc:  *N° Parc Vir Outros: 0.00
Avista .| | Dinheiro v | 1an2/2016 | [30 1 Y Gerar Parc
Desconto (%): 5,00
Parcela Data Valor AVista
1 14/12/2016 275 8 Vir Sarvigos: 30.00
Vir Hens: 15,00
Vir impostos: 0,00
Vir Frete: 0.00
Total Pedido: 42.75
18 Detalhes Valares impostos

Toral Parcelas
RS: 42,75

© Fechar

Também é possivel visualizar detalhadamente a aplicacdo dos impostos neste
pedido como CFOP, CST de ICMS e valores e aliquotas aplicados aos itens, para isso vocé
deve clicar no botdo “Detalhes valores Impostos”, serd aberta entdo a tela abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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—87- Detalhamento de Impostos
Impostos por Itens Impostos Totais
Céd Item Descrigdo CFOP  UnMed Qtd %Desc  Valor Unt Valor Total
|617 Lampada led spot dicréica 3 watts B.Q prata (red(6404 UN 0,00 84,90
619 Lampada led spot dicrdica 3 watts B.F prata (redc 6404 UN -0 0,00 .o 764,10
ICMS ICMS ST
csT| 202 |B.C]| 0,00 |%| 0,00 |Valor| 0,00 | MVA| 320 [B.C| 1.00861 |%| 1800 |valor| 89,86 |
1Pl PIS
[egav] [ [ I [ [ [ [
cs| 99 |B.C| 0,00 [%| 0,00 |valor| 0,00 | csT| 99 |B.C| 0,00 |%| 0,00 |valor| 0,00 |
COFINS 1SS
cs| 99 |B.C| 0,00 |%| 0,00 |valor| 0,00 | cst|  |Bc] 0,00 |%| 0,00 |valor| 0,00 |
ICMS Destino FC.P
%| 0,00 |ValorDestino| 0,00 |Valorintemo|  0,00] %[ 0,00 |valor| 0,00 |
© Fechar

E possivel através desta tela efetuar a impressdo do pedido ou orcamento de
venda, a impressao ficard semelhante a abaixo:

EMPRESA TESTE (SIMPLES NACIONAL) PEDIDO DE VENDA
CNPJ:01.346.325/0001-93
XH00OKX, 00 XXXXX 108
89870-000 PINHALZINHO-SC
Fone:(00) 00000-0000 14/12/2016
Email:empresar@empress.com.br
Cliente: 2 - DataWest Sistemas Vendedor: 1 - Sandra Dessoy
Enderego: AV. DAS NACOES 123 Centro
Cidade: PINHALZINHO - - 3804
CPF/CNPJ: 10.689.252/0001-23 IE/RG:
Fone: (49)3366-3461 Email: sandra@datawest.com.br
Cédigo Descrigdo Unidade QTD Vir Venda Vir Desc Vir Total
0003 LAMPADA LED UN 1,00 15,00 0,00 15,00
0005 SOLEIRA GANITO 2,5 X 0,6 UN 6,00 56,00 0,00 336,00
0006 SOLEIRA GANITO 0,60 X 0,60 UN 6,00 15,56 0,00 93,36
Qtd Itens __[Impostos R$ _|Desconto R$ [Outros R$ Frete R$ |servicos R$  |itens R$ [Total Pedido R$
13| 0,00 0,00 0,00 0.,00] 0,00] 444,36 444,36
Par  Vencimento Valor A Vista
1 25/11/2016 15,00 Sim
Assinatura

Para efetuar a movimentacdo do estoque e lancar o valor do pedido no
financeiro do sistema de gestao sigeUp, basta clicar em processar, ao clicar o sistema ira
solicitar a confirmacao do processamento, se o pedido possuir alguma parcela marcada
como “avista” no grid de parcelamento, o sistema ira solicitar para informar o plano de

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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contas e operacao financeira, para que possa fazer o lancamento do valor no banco ou

caixa da empresa dependendo da operacdao comercial selecionada.

87~ Processar Pedido

Para uma venda com uma parcela & vista selecione ou confirme o Plano de Contas e Operagdo Financeira

*QOperagéo Financeira: ‘ 2 ‘ ’ Recebimento Caixa \ Q Pesquisar

*Conta Banco: I l 1 \ Q Pesquisar

*Plano Conta: |1_02_001 ||Vendas | Q Pesquisar | @

O Fechar

Emissao NF-e
Para efetuar a emissdao da NFe apds processados os pedidos no sistema de gestao
SigeUp eles se encontrarao no controle de NFe conforme a imagem abaixo:

Escolha uma op¢éo do Menu

o

= = Vendas
_J Cadastro
= ¥ Faturamento
= ® NFe - NFSe
< Carta de Corregdo
= Controle de NFSe
J* Complemento e Det:
i Controle NF-e
(_) Controle de Cupons Em
~ Controle

Ha uma legenda no lado superior direito com o status de cada pedido,
identificado na coluna situacdao e também identificado por cores conforme a imagem
abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Legenda:

C - Cancelados
T - Terceiros

B E - Enviada

W D - Denegada

W X - Denegada Corrigir
| - Inutilizada

M X - Rec Erros

M O - Rec Corretamente

Para imprimir o DANFe primeiramente devemos selecionar a nota que deseja
efetuar a impressao e clicar no botdo enviar, apds clicar em enviar basta clicar em filtrar
para verificar se houve um retorno positivo homologando a nota que foi enviada. Se o
retorno for positivo a cor da nota ficara verde, caso contrario vermelho.

Cormroie de Compras/Vendes

Pe:
Squsar por Legenda
Cliente C: Cancelados
T+ Terceres
Fessca | Q Pesqusar W £ - Ervinds
W D Denegade
Vendecor .XI}I‘}WW
Pessoa 11 Q oS : o |- Ingtibzade
! farg Movimento | Tados B 8X:Mcbma
W O - Aec Comretamente
Operagdo Comercial
Operaglio Comercial Q Pesqusar Periodo: orpo/aoné | 8| 13maon; Y PR
Pedido  NeDoc Sk Mod Viendedor Chlente Crawe Seluz Data Vot Moviments Susch

& Devbur @ Status Servigo W er Retomo B impomi Pedidc 35 Reeriar Emall

Se a nota retornar verde, basta efetuar a impressdao do DANFE, selecionando a
nota e clicando sobre o botao DANFE, nesta etapa o XML da NFe e uma cépia do DANFE
ja foram encaminhados para o e-mail do cliente.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Empresa Teste (Simples Naclonal)
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S
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T

Se a nota retornar em vermelho devemos verificar qual foi a rejeicdo por parte
da receita para a nota, para verificar o motivo, selecione a nota e clica no botdo ver
retorno.

PFodido MrDoc  Sére Mod Yendedor Chente Chave Sefaz Data Vialey Movinentt Stueld

© Consultar Q@ St Servige W e Retuma B imprimi Pedido 8 Reenviar Emad

Geralmente as notas sdo rejeitadas por falta de algum dado no cadastro do
cliente como auséncia da inscri¢gao estadual no cadastro, neste caso deve-se atualizar o
cadastro do cliente, apds atualizar selecione a nota e clique no botdo corrigir.

Ao corrigir a NFe se ela retornar verde ja é possivel fazer a impressao do DANFE,
caso retornar em branco “processado” selecione a NFe e envie novamente.

Efetuando o cancelamento de uma NFe, para cancelar uma NFe deve-se
respeitar o limite de 24 horas, estabelecido pela SEFAZ, se houver uma tentativa de
cancelamento apds as 24horas o sistema ird exibir uma mensagem com o seguinte
conteudo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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“Operagiio Fnanceirs | 3 Pagamento Banco

S01 - Rejeicac: Prazo de Cancefamento Superior a0 Previsto na Legisiacao

Plana de Contas para estomo valor do Calxa/8anco
*Plano Conta (206002 | [ Auste Cona 1

Informe Motivo Cancelsmento Nota: (NF-e Obrigatirio)

Teste Cancelamento Fora Pezo

Para efetuar o cancelamento da NFe, deve-se informar a justificativa, esta
justificativa de cancelamento deve conter ao menos 15 caracteres conforme a imagem
abaixo:

Este Titulo possul uma ou mais baxas, selecione quais dessja cancelar

ch~ Thulo - par Pessoa 0t Pgta tipa Vir Original Vir Pago
321 2-DstaWest Sistemas 31/08/2016 REC 165,00 16500
*Operacdo Financeira: | 3 Pagamento Banco QPesquisal  persca Cancelar Titulo e Babas Selecionadas .

Plano de Contas para estorno valor do Calxa/Banco
*Planc Conta rz“,m J l“mw ] QPesquisar @

nforme Motivo Cancelamento Nota: (NF-e Obrigatirio)

Venda dos ftens incorretos

o

Se a NFe tiver algum lancamento no caixa ou banco da empresa, o sistema
solicitara para informar a operagao financeira e plano de contas para efetuar o estorno
no caixa ou banco da empresa, conforme exibido na imagem acima, se o cancelamento
for homologado a nota ficard em cinza no sistema.

Controle Comissdes

Para configurar as comissdes, vocé deve ir até o menu da imagem abaixo no
sistema de gestdo sigeUp, é necessario informar uma descricdo e vendedor ao qual
deseja atribuir a comissao.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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-89- Comizsdes 00.1.00 o
Descricso Status
Teste Comissso Ativo .
Filtrar;
Vendedor
Cadigo Nome
61 Carlos Alberto Senczkowski u
fern
Grupo Descrigio Sub-Grupo Descrigic
1 BULBO [+
Valoe Desconto
Mindmo (RS) Méximo (RS) Comissdo (%) Minimo (%) Maximo (%) Comisséo (%)
001 500,00 20,00
- 4 + +
500,01 00,00 2500 g 5

S o
s

As comissdes no sistema SigeUp, podem ser atribuidas a grupos de produtos e
intervalo de valores, ou intervalo de descontos como na imagem abaixo, desta forma se
o vendedor oferecer um desconto ao item, sua comissdo serd alterada.

Valor Desconto

Minimo (RS) Miximo (RS) Comissdo (%) Minirmo (%) Méximo (%) Comissdo (%)

001 500,00 20,00 + B 10,00 10,00
a a

Para consultar as comissdes pendentes e efetuar pagamento das comissdes, ha

uma espécie de livro caixa de comissdes no sistema de gestdo sigeup, como pode se
observar na imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Pesgusiar por

’r. o O

Pasaol Q Pesquise

Historico Peroda 4 Y Filar Langamentos

Tosalzadores. EW'
Sakdo Anterior Ertrads: Saida Sakto. ey

RS o Ve 425 RS 308 RS 10465

dq- Data Pessca Entrada Saida Sada

Carlos Ao Sencehowsi

61 - Cartos Ao Sencrowsk

A

Ao efetuar um pagamento de comissao ao vendedor, basta apenas adicionar um
lancamento de débito para o vendedor como pagamento de comissdes, assim vocé
consegue ter o saldo sempre atualizado, lembrando que as comissdes sao langadas
conforme as baixas do financeiro referente ao titulo, Ex: se o cliente parcelou em 3X a
compra, ao pagar as parcelas sao liberadas as comissdes ao vendedor.

Controle PG-Flex

O PG-Flex é um valor de crédito que vocé da ao vendedor como gordura para ele
negociar o preco de venda do item no sistema de gestao sigeUp e no Sistema para
Android SigeUp Pedidos.

Como funciona, digamos que vocé atribuiu um crédito de RS 100,00 para o
vendedor negociar com o cliente, quando ele der um desconto para determinado cliente
este valor serd diminuido desta margem que ele possui para negocia¢do. Agora se o
vendedor vender por um preco maior que do cadastro, o sistema ira calcular um crédito
no seu PG-Flex, assim o vendedor pode utilizar desta margem para negociar o valor dos
itens com seus clientes.

Para lancar um saldo inicial do PG-Flex e acompanhar os créditos e débitos
obtidos durante as vendas, basta ir até a tela exibida a baixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461

Carlos Alrto Sencrhowsid Ral Documentn @ Peddo 103 ' 0.0 9300
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Movimerso Cominsto " e
Pesquisat por
Pesson Q Pesquisar
Histdnoo Prar b " ¥ Feétrar Langamentos
sate e
Saldo Asterior Entreda: Swida: Salda.
RS 0.00 RS 150.00 AS W30 RS1O%
o+ Duts Pesson Histirico Entrads Sacn Seldo
1 141272016 61 - Corlos Alberto Senczkowsic Créaito micio PG-Flex 100,00 000 10000
2 1ANZ2016 61 - Carlos Abero Senczkowsks Ref Doc 0001 aoa 2500 7500
3 14M2/2016 61 - Carlos ARWO Sercrkowaks Ref Dec 0002 0o 350 750
4 14122016 61 - Corlos Aberto Senczkowsks Ref Dec G003 000 600 12150

Emissao MDF-e

A emissdo do MDFe (Manifesto Eletronico de Documentos Fiscais), € uma
exigéncia da SEFAZ para o transporte de produtos entre os estados e dentro do préprio
estado em alguns casos com veiculo proprio, orientamos sempre que o usuario consulte
seu contador sobre a obrigatoriedade de emitir este documento.

Para emitir o MDFe, é necessario efetuar o cadastro do Veiculo utilizado para o
transporte e motorista, com estes cadastros feitos podemos abrir a tela para emissao
do MDFe, como na tela a baixo:

Contrule de MDF-e

Pesquizar por

Legenda
| Nosssci c e
" M E - Enmviada

Pes0K Q Pesqusar W X - Rec Erven
T TO e % A - Andamento

> 8 0-Fnsltzado

StuagBo | Toedos o Perode: | santzzone |l 4 w02z Y Fitroe m
- N Doc o Motorista ¥ Carga Ul Descarga Dena Chave Sefay Stuegho

i o et T

Cligue sobre o botdo “Adicionar” para emitir um novo MDFe, lembrando que
somente os MDFe com situacdao “Salvo” podem ser editados. Ao adicionar um novo
MDF-e sera solicitado para preencher alguns campos como Estado da Carga/Descarga
da Mercadoria, Motorista, Veiculo, em caso de ser um reboque deve ser informado
primeiro o “Veiculo de tracdo” e posteriormente o reboque, e entdo os documentos
fiscais referentes a este manifesto, a tela serd preenchida conforme o exemplo da
imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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_136- MDF-e 00.1.00 )
Operagdo Comercial: Data Emissdo: Modelo: Série:  *Numero
] 4-Teste MDFe | v I 14/12/2016 58-Manifesto de Carga Eletrénico... I 1 ] | |
Estado Carga: Estado Descarga: Status
| SC- Santa Catarina ] v | | RS - Rio Grande do Sul \ v | | Ativo | =
Motorista Percurso
Pessoa: ’ 61 | I Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar ' UF Nome
Descrigdo Veiculo Placa
Teste Veiculo Novo AVA2407 3
NF-e's
Nimero Data Emissdo Valor Destinatério UF
5 18/11/2016 10,00 Carlos Alberto Senczkowski sc
7 21/11/2016 200.005 Carlos Alberto Senczkowski SC n

Apds preencher todas as informacgdes, devemos processar o MDFe, ao processar
serd gerado o numero sequencial do Manifesto, agora podemos fazer o envio do MDFe
para a SEFAZ, selecionando e clicando no botdao “Enviar”.

Ao enviar o MDFe ele podera ser homologado ficando na cor Marrom com a
situacdo “Em Andamento” ou entdo vermelho caso for rejeitado. Se o MDFe estiver em
andamento ja podemos fazer a impressdao dele, selecionando e clicando no botdo
DAMDFe, veja os passos nas telas abaixo:

(MDFe em Andamento)

Petauisy por

&

egerds
— [ gy
e Erviade
Pessoe Q Pesgeinar = X -Res Enos
0 A Andartwre
£
ks | Toccs o Pete | gmnme 8 vonaon ¥ ftvw
d- N Doc Sarw Mourats Ut Camgn M Descwrgn D Chawe Seluz Stsacio
L] 1 61 Caroa Alberds Sencrhowsk = " wnnrome Salvo

e I ) s Il o e

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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DATA E HORA D4 ENISSAO

ORI 1108

Moda Rodovino @ Carga
Pose Toled (%g)
P

MAuacho cos Docerverss Macas

";!)CDCWJ?'N‘N". wemmmﬁ ‘\WJCWKWN’Y!"‘. BEWMZNR 00 DOCMENTO
4216091130 74000007 MNI0100000 1851000000440 | 4216081133 7405000 1 AN 1 000001900 10000004 34
4216097 00000 I 00000 1901 1000000423 [ 4216007 IT406000 F S 4 000001 8021000000412
4216097 L IHCO000 TII00C00 1903 1000000401 [ 4216084 W 7405000 T S 1000001 D04 1000000395
4216091 13274000007 M1 0000019061000000384 | 421609 17405000 1 338808 1 D00CC1 BIE1000000450

Caso o MDFe retorne na cor vermelha, é por que ha alguma inconsisténcia nos
dados preenchidos no MDFe, ex: campos como Percurso somente devem ser
informados, caso os produtos transportados passem por mais de 2 estados, ex: UF
origem — SC / UF destino SP neste caso deve ser informado o percurso do estado do
parana como adicional, para verificar o problema devemos entao selecionar o MDFe e
clicar no botdo ver retorno, apds corrigir a inconsisténcia podemos clicar em corrigir e
enviar o MDFe novamente.

Compole da NDF .4 O

Pasquisir por

Legenda

Motorksta G - Carcelndos
Passes Q Pesquisw m : 5 - En:vcuedn».m
8 0. Pairags.
Situaglo:  Todos o Petiodo: | yamizzone| & [1oyeoy Y Fitar m

- Nr Doc Stre Maotorista U Carga Ut Descarga Data Chave Sefaz Stuagho

Selecione o MDFe em vermelho
e clique no botdo corrigir

O Conmltar W e Retomo

e I D

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Quando o transporte destas mercadorias chegar até o fim, devemos finalizar o

MDFe, para finalizar basta selecionar o MDFe que se encontra em andamento e clicar

sobre o botdo Finalizar, desta forma o veiculo e motorista ja podem ser utilizados para
um novo MDFe.

Comeole de NDF-¢

Pesgquiser por
QU DO Legendx
Maorceista 2 C - Carcolados
- e, D i
il ® A Andamento
W 0 - Fnslizado
Situaglo: | Todos o Perodo: | saptraone| 4 aworaomy Y Feuse
L Ny Dec Sérm Maototista Ul Carge Ul Duscarga Data Chawve Safaz Shwagho

Selecione o MDFe em andamento
e clique sobre o bot&o finalizar

4

e I i ) I o

Ordem de Servico

A ordem de servico no sistema de gestao sigeup, tem como objetivo facilitar a
emissao de documentos fiscais como NFe e NFSe em apenas uma tela, além de oferecer
ferramentas para monitoramento de aparelhos e servicos prestados.

Para acessar a ordem de servigo vocé deve navegar até o menu da imagem
abaixo:

Escolha uma opg&o do Menu

orde

= = Vendas
_ Cadastro
= = Faturamento
(Z) Controle de Cupons Em
B NFe - NFSe
~ Controle
- Controle de Pedidos Pr
ad MDF-e
~,Ordem Servigo
Bl Emissdo de Pedidos

1w Venda Répida
. M Ein irn

A tela de consulta das ordens de servico apresenta algumas ferramentas
interessantes como a situacdo da OS (Ordem de servico) ao definir uma previsdo de

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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término para a ordem de servico, o sistema exibe em cores diferenciadas as OS que
devem ser entregadas no dia, as que foram finalizadas e as que estdo atrasadas, como
na imagem abaixo:

Ordem Servigo

Pesguizar por
m OS5 Vencidas

2 5 0S Vercimanio Ham

Chente | Placa/Sdre B O3 Fnaizadas

0S5 Canceladas

Previedo Entre _ amzone (4 [amvamy | Neos Situaglo: | Todos s Aviogado Y Pétrr oS

-~ R
N OS5+ Emissdo Desorigdc Clierte Técnco Vendedor Valor Previzio Stuacso

Ao clicar no botdo adicionar o sistema ira abrir a tela da imagem abaixo, onde
deverdo ser informados, o cliente, vendedor e técnico responsavel, também é possivel
definir a previsdo de entrega do servigo executado.

-143- Ordemn Servigo 00.1.00

x]

.

_— @
Dados Gerais:

*Oata Emissda: *Previsdo Termino. Data Finalizado: N° OS: Situagdo 0S:

1812/2016 1412/2016 H 00:00 1 [ | | ‘
Cliente

Pessou | g Carlos Albarto Senczkowsii Q Pesquisar
Vendedor

Pesson: | 61 Carlos Alberto Senczkowski Q Pesquisar
Técnico Responsdvel

Pessoa. | g Carlos Alberto Senczkowsii Q Pesquisar
Obzervagies:

K= o

Apds preencher os dados do cliente e técnico que sera responsavel pelo concerto
do equipamento, vamos registrar o equipamento para concerto no sistema, na aba
“Equipamento/Veiculo”, devemos informar uma descricdo do equipamento para uma

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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futura consulta, os demais dados sdao opcionais mas podem ser utilizados futuramente
para auxiliar o técnico no concerto do equipamento, ou até mesmo em um futuro
concerto do mesmo equipamento, a tela para registrar estas informacdes é semelhante

a esta apresentada abaixo.

143- Ordem Servigo 00.7.00

Equipameanta/Velculo Itens / Servigos m 0

Dados Equipamenta/Velculo

*Descrigio Concerto Tela lphone

Marca Iphona | Modela 65 Plus Placa/Sére: | 1321516888
Ano Fab.: 2016 Acessonos: Carregadoe

Kilormetragem : Avarias Lateral Amagada

Descrigio Problema/Defeito:

Efetuar troca da médulo frontal, tela quebrada ocasionada por queda

I I o~

Ao preencher estas informacgdes, j4 é possivel salvar a Ordem de Servico,
geralmente as demais informag¢Ges como itens e servigos prestados sao preenchidas
pelo técnico ao concertar o equipamento/veiculo, onde o mesmo pode adicionar os
itens que foram utilizados para o concerto do equipamento, e os servigos prestados.

_143- Ordem Servigo 00.1.00

e

Cidigo.  pens Q Troca Tela iphone

Valor Unit 120,00 Qe | 4 Desconto (RS) Total kim | m n

Unidade Med: Unidade Estoque: 0.00 Reservado: 0.00 Dispondvel: 0,00 Vador Minkm:

Cod tem  Cod Barras Descrigio UnMed Qnd %Desc  VelorUnmt  Valor Total  %Com
0906 Tela iphane 65 UN 1.00 0.00. 565.00‘ 555.00‘ 0,00
Troca Tela iphone UN 100 000 120,00 12000 0,00
Vir Desconto: 0,00 Qtditens: 2,00 Total ltens: 55500 Total Servigos: 12000 Total Geral: 675,00

K O Tl e o

”

4

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Ao adicionar um item que seja servico é possivel alterar a descri¢gdo do item, nos
casos por exemplo que demandam uma descricdo mais detalhada podemos colocar no
proprio item adicionado, ex: no cadastro do item 001 a descri¢do é concerto celular, ao
adicionar o item a ordem de servi¢o o técnico pode colocar, troca de tela celular como
descri¢ao detalhada ao item, este processo funciona como na imagem destacada abaixo

sistemas

_143- Ordem Servigo 00.1.00 %)
Cidigo.  pens Q Troca Tela iphone
Valor Unit 120,00 Qe | 4 Desconta Total | 412000 u n
Unidade Med: Unidade Estoque: 0.00 00 Dispondvel: 0,00 w M
Cdd em  Céd Barras Descriglo UnMed Ond %Desc  Valor Unt Valor Total  %Com
0906 Tela iphone 65 UN 100 000 55500 55500 0,00
o508 | Trocs Tela iphone UN 100 000 12000 12000 0,00
Habilita a Edicao da Descricao do servigo Genérico
Ex: Servico Troca tela para Troca Tela Iphone
Vir Desconto: 0,00 Qtd itens: 200 Total tens: 55500 Total Servigos: 120,00 Total Geral: 675,00
© Fechar

Ao identificar todos os itens e servicos prestados a ordem de servico pode ser
salva novamente, e outro operador ou atendente, podera negociar o pagamento com o
cliente ao retirar o equipamento e entao finalizar a ordem de servico, definindo a forma
e prazo de pagamento, além de conceder descontos ou acréscimos, o desconto pode
ser aplicado em RS ou %, basta clicar no simbolo (RS) na tela ou no simbolo (%) para que
ele seja alterado conforme a imagem abaixo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Parcelas Totalkzadores
P Mo * 30 Pgt *D11° Vencto:  *Dias Entre P *N* Parc
*Forma Pagamento: *Condicao Pgto: enclo: s Entre Parc A wo :
Avista « | Dinheiro «!  vanzzone | |30 1 ¥ Gerar Parc
Desconto (%5): 75,00
Parcela Data Valoe A Vista
1 14/12/2016 600,00 Vir Servigos: 120,00
Vir Itens: 555,00
Total Pedido; 600,00

Total Parcelas:
R$: 600,00

e

O Fechar

E possivel imprimir um documento n3o fiscal, de orcamento ou ordem de servico
para que o cliente leve consigo e ao retirar o equipamento possa trazer consigo para a
retirada, assim localizando a O.S de forma mais rapida, para isso basta imprimir a ordem
de servico.

DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME Ordem Servigo N*
CNP 0 680 2520000123
)9 datawest . rea 200 car e
selenes B9ATO-000 PINHALZINHO-SC issdo: 1 .
Forw-{40) 3368-1013 ;‘:'.,.,, el
Ervat contsto@creativesoftvare. com by 2
6% - Canos Albeno Senczhowshl Vengeder: 61 Cartos Alberto Sencakowshi
Rua Joso Pessos 2080 Cento Técnico: 61 - Carlos Albertn Senczkowskd
IERQ.
Email

PINHALZINHO - - B3870-000

072.651 65048

3 (45133661013 CO MOt resOMearo COmM B

PescEquipamento: Conosmo Tew iphone Pravisdo:; 141272016 83 000000

Praca'Série * 3121516550 Marca:lphore Mode'o:65 Plus Ano Fab 2018 LU H

PefaneElutiar boca do modulo hortal, Lol qustvads coaonids por guote

&en-.{-ne Avariza:Lwnrsl Anagets
Cédige Descrigio Unidese QTD Vir Vesda  Vir Dase

ote Teln lphoom 68 Un 100 555 00 000

) Trocs Tels iphone UN 1,00 12000 0.00

Pescomto R§ 000 [Outron RS 0.00 Farviges B8 12000 Jtwra RS 55500 Troesi ms 7500

Par  Vencimanto Valor A Vista

1 V010 oT5.00 Sin

[

O ultimo passo é finalizar a Ordem de servico, neste caso devemos clicar sobre o
botdo finalizar, nesta etapa podemos definir as agcdes para cada porte e uso da empresa,
ao finalizar a O.S, ela ficard em verde no sistema ndo podendo ser editada apenas feita

consulta, ou cancelada.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461




Pasquisar por
= 08 Vercidas
% £ 05 Vercimano Hoje
Clamte | o Placa/Sérle: B 0S Finaizadas
0S Canceladas
PrevisSo Entre: o) Yam20m6 4 vamv2m? NEOS Shuaglo | Todos o e Y Al oS
o
N'O5+ Emmssic  Descriclo Clante Téenico Vendecor Viler Previsic Shuncdo

A Tela de ordem de servigo possui uma particularidade bem interessante, nas
preferéncias da tela podemos atribuir acdes ao finalizar a 0.S, como gerar uma NF-e e
uma NFS-e (uma nota de servico e uma nota sobre os itens vendidos), ndo sendo
necessario ter que redigitar o pedido, também a possibilidade de gerar um boleto
apenas sobre a ordem de servico e ndo dividir o financeiro entre as duas notas, tudo isso
pode ser configurado na tela de operacdes comerciais e tela de preferencias da ordem
de servico como é exibido na tela abaixo.

—143- Proferéncia da Aplicaciio

Dados Gerais Faturameno

Vendedor
Pessoa | g Carios Aberto Sencziowski Q Pesquisar

Pessos: | 61 Carlos Alberto Senczkowski Q Pesquisar

Técnico Responsdve!
Passce: | 61 Carios Alberto Senczkowski Q Pesquisar

Operagio Comercial/Produtos
Operag#o Comercial. | 1 Venda de Mercadorias Q Pesquisar
Operaglio Comercial/Servigos
Operagio Comercial | 3 Importagho de XML Q Pesquisar

Pesquisar Hens
Pesquisar itens. | Codigo Reduzido is)

Aglo ao finalizar & ordem de servigo

Gerar Pedido separadamente com Servico e Produto (sem processar) i »
Servigos
Municipio Prestacio Servigo PINHALZINHO - 8¢ | @ QPesquisa

ECEEZE o

Emissao NFS-e

A emissdo da NFS-e pode ser feita diretamente no sistema de gestdo SigeUp,
utilizando o certificado Al emitido pela prefeitura de sua cidade, assim ndo havendo a
necessidade de comprar o certificado digital, hoje nosso sistema esta integrado com os

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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sistemas que atendem a maioria das prefeituras do Brasil, a Betha Sistemas e Fintel
Tecnologia.
A emissao da nota fiscal de servigo eletronica NFS-e pode ser feita pela tela de
emissao de pedidos, ou pela tela de Ordem de Servico, apds processada a Q.S ou o
pedido, basta ir até a tela de controle de NFS-e no menu demonstrado na imagem

abaixo:
Escolha uma ﬁ do Menu

= ¥ Vendas
- _Y Cadastro
= = Faturamento
= ® NFe - NFSe
> Carta de Corregdo
&> Controle de NFSe
J* Complemento e Det:
i Controle NF-e
{_) Controle de Cupons Em

A tela de controle de NFS-e é semelhante a tela de emissao de NF-e, possuindo
praticamente as mesmas funcionalidades, devemos sempre observar a situacdo que a
nota se encontra para efetuar a acdo correta, se a nota estiver em branco, devemos
envia-la, ao enviar clicamos em consultar, a nota deve retornar em verde ou em
vermelho, caso retorne em verde, basta imprimir o DANFS-e se retornar em vermelho
devemos observar qual a rejeicdo que a nota teve, para isso selecionamos a nota e
clicamos sobre o botdo ver retorno, corrigimos entdo se necessario o cadastro do cliente
ou do item conforme descrito na rejeicdo, apds efetuada a correcdo selecionamos a nota
e clicamos sobre o menu corrigir, e enviamos novamente se for o caso, a tela de controle
de NFS-e é semelhante a tela apresentada a baixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



Contrele de NFS«
Pesguisar por
Chante 0
C- Cancalados
Pessos Qp dar Status: Todas e T Terceiros
Emissda Todos W E - Evade
[—— Q Pesquisar 2 W X - e Etros
Movimems  Todos ¥ 0 flec Cometamente
Operagio Comarcial
Operacio Comercal Q Pesquisar Perfode | 1arti2me A wameoy Y Pl
Padido  NrDec® Sirw Mod Vendedor Clerte Lot Data Valer Moviment:  Situsch

e e e

& Distribusr O \or Retormo Bimgeimir Pecido 32 Reeavie Emad

Para imprimir uma NFS-e basta selecionar a nota que deseja imprimir, dede que
esteja verde, e clicar sobre o botdo DANFSe, a impressao sera semelhante a tela a baixo:

Impresalo Danfoe &

Prefeitura Municipal de PINHALZINHO

10 111636
)

Computroe
NFS o Bawiice
Dados do Prastador de Servicos

CAMLDES ALSENT™T SENCINOWSK) CREATRVE V2
Cot 2w o onswe

12008

el e e | (e
Sneie s CEP R Jae Pessie 7000 - CENTRO -« CRF e M0
Conglererts  [CodetsCaatend | Tewss  [uanowicn | e ——
Dados do Tomador de Servigos
Nome ! Racho Seow | et s s
IO T e o | reccao mces | | sk |owreco - sc
Ewwen e CEF | Wi FRANGIICO ALVERINDERASED DS FORTEBEXMNTSTIONN . 2038 - SASS0 COY PORTES . . CLF S0M
[ — | e T
Discriminagio dos Senvigos
Desiryio l am ] W Uet I Yo I Aoy I Dwne
Comscas Carmos Pragsns Welie *wmmmmrntus com % 10000 12000 15000 20000 00000
Codigo do Servigo | Atvidade
0004 - Ek de p de inch de ogos
Forma da Pagamento

| Paws-1 Viens: 18129016 - RS 60 00)

Detalhamento Especifico da Construcéo Civil
Chdion da Ohen I | Chdtion ART 1

Para cancelar uma NFS-e devemos selecionar a nota que desejamos cancelar e
clicar sobre o botdo cancelar, é importante lembrar que para efetuar o cancelamento a
nota deve estar com a situacao “O” Ok e em verde, ao clicar no botdo cancelar serd
necessario informar o motivo do cancelamento, e caso esta nota tiver alguma parcela
no faturamento como 4 vista, teremos que informar a operacdo comercial de estorno
do caixa ou banco. Diferente da NF-e ndo ha um tempo limite para efetuar o
cancelamento de uma nota de servigo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Motivo Cancelamento

Selecione A
| Q|

Selecione

1 - Erro de emissdo
2 - Servigo ndo concluido

&
b T N

Venda rapida

A venda rdpida no sistema de gestdo sigeup, foi desenvolvida para as empresas
que desejam fazer apenas um controle gerencial de seu negdcio, sem a necessidade da
emissdo de documentos fiscais.

A tela de venda rdpida é semelhante a um caixa de supermercado, desenvolvida
para agilizar a hora das vendas, nesta tela sao informados apenas os itens, vendedor e
cliente, podendo ainda ser definido um vendedor através da tela de preferéncias, e um
cliente chamado consumidor final, para apenas controlar o estoque, e definir o cliente
apenas nas situacdes de vendas a prazo, veja como funciona a tela na imagem abaixo.

Dagos Hens: 0
Cédigo: | 106 Q  Lampada led bulbo selada 15 watts Branco Quente 3000-3500k
Estoque Reservado: Dispordvel: J
Valor Unit: 250500 o0 6.00 Qtd: 2,00 Total 5,00 u n
Céd tem Cod Barras Descricho Un Me Otd Valor Unt  Valor Totz .
0 123123 Limpaca iod bubo 5 wans Branco Quants 3000-3500 UN 3.00 550 16,50 Subtotal:
106 Limpods wd bubo seiads 15 wetts Branco Qosrte 33 UN 200 250 s00  Jotal ens:
Desconto (R$):
Valor Total:

Vendador

Pessox | 4y Carlos Ao Sencrkowsil Q Pesguisar
Clente

Pessox | gy Carlos Albertn Senczkowskl Q Pesquisar

MersagemObzervacio

Apds informar os itens basta clicar no botdo finalizar, ao clicar neste botdo o
pedido é salvo, se vocé quiser finalizar ele em outro momento pode fechar a tela
demonstrada abaixo, para recuperar a venda para a tela deve-se clicar no botdo
pesquisar, alterar os itens se for necessdrio e entdo clicar sobre o botdo finalizar.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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_81-Venda Répida 00.1.00 (X
Parcelas:
*Forma Pagamento:  *Condig&o Pgto: *Dt 1° Vencto: *Dias Entre Parc: *N° Parc:
Avista |v| |Dinheiro || |14/12/2016 | |30 \ ‘ 1 | | Y Gerar Parc
Parcela Data Valor A Vista
1 [14112/2016 ' 21,50
Total Parcelas:
RS: 21,50
Troco:
Valor Total: Valor Pago: Valor Troco:
4

Nesta tela é possivel também efetuar o calculo do troco, imprimir, ou salvar
novamente o pedido, ao clicar no botdo imprimir serd impresso o pedido de venda.

EMPRESA TESTE (SIMPLES NACIONAL)
CNPJ:01.346.325/0001-93
XH00OKX, 00 XXXXX 108
89870-000 PINHALZINHO-SC
Fone:(00) 00000-0000
Email:empresar@empress.com.br
Cliente: 2 - DataWest Sistemas
Enderego: AV. DAS NACOES 123 Centro
Cidade: PINHALZINHO - - 3804
CPF/CNPJ: 10.689.252/0001-23

PEDIDO DE VENDA

14/12/2016

Vendedor: 1 - Sandra Dessoy

IE/RG:

Fone: (49)3366-3461 Email: sandra@datawest.com.br

Cédigo Descrigdo Unidade QTD Vir Venda Vir Desc Vir Total

0003 LAMPADA LED UN 1,00 15,00 0,00 15,00

0005 SOLEIRA GANITO 2,5 X 0,6 UN 6,00 56,00 0,00 336,00

0006 SOLEIRA GANITO 0,60 X 0,60 UN 6,00 15,56 0,00 93,36

Qtd Itens __[Impostos R$ _|Desconto R$ [Outros R$ Frete R$ |servicos R$  |itens R$ [Total Pedido R$

13| 0,00 0,00 0,00 0.,00] 0,00] 444,36 444,36

Par  Vencimento Valor A Vista
1 25/11/2016 15,00 Sim

Assinatura

Ao clicar em finalizar, o sistema fard a baixa do estoque e lancamento do
financeiro referente ao pedido, para visualizar os pedidos processados, é possivel
consultar no controle de pedidos processados, nesta tela é possivel fazer a reimpressao
do pedido como o cancelamento conforme a imagem abaixo

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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% ., Corvgran m " - - - - . 021220 12008 Saie  PROCESS

Preco minimo de venda

No sistema de gestdo SigeUp, podemos definir o preco minimo de venda dos
itens, ao definir este valor, ndao sera possivel efetuar a venda do item por um valor
menor, mesmo se concedido um valor de desconto no pedido, para definir um preco de
venda minimo vamos preencher o campo na tela do cadastro do item conforme a
imagem abaixo.

_5- Cadastro de ltens 00.1.00

*Codigo Caodigo Barras Ativo
| 0906 | | [ativo =)
*Descrigdo

| Tela Iphone 6S |

*Unidade *Prego RS Prego Minimo R$
| UN-Unidade =] [s5000 | [ 500,00 |

T

Preco minimo de venda

Os itens com preco de venda minimo definido ficam com uma cor em destaque
na consulta de itens conforme a imagem abaixo.

#

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



—87-Pesquisa de ltens

Pesquisar por

| Descrigio |« | ttela l Q Pesquisar  Avangado

)Cédig Cod Barrz Descrigdo Unida Grupo Sub Grup:  Valor Ven Estoque Valor Mini

0906 | Tela Iphone 6S UN | 55000 000 50000
10908 Troca Tela Iphone |UN 0,00 0,00 0,001

Este item possui um
valor minimo de venda

&

O valor minimo de venda também é exibido nas telas de venda do sistema, ao
lado da quantidade em estoque do item como na imagem abaixo.

87 Emissiio de Pedidos 00.1.00

S—— R ——

cedige: | o906 | Q| [Teniphons 68 |
Valoe Unit | 200,00 Qud. 4 Desconto (RS): | 0,00 | Total. 20000 00 n
Unidade Med: Unudade Estoque: 0,00 Reservado: 0,00 Disponivet: 0,00 Valor Minkme: 500,00

Codtem CédBamas  Dwscrigho

Indicador
Preco Minimo

logueio caso
entar vender por um valor
nor do que o definido

Vir Desconto: 0,00 | Qud ttens: 000 | Total Rens: | 000 Total Servigos: 000 TYotal Geral; | 0,00

oron

4

Tabela de Precos

Com a tabela de precos no sistema de gestdo SigeUp, conseguimos definir
diversos valores de venda para os itens, para cada situagao, podemos criar por exemplo
um prec¢o de venda para determinado item no atacado e para consumidor final, ou entao
para diferentes formas de pagamento.

Para cadastrar uma tabela de preco devemos ir até o menu da imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



Escolha uma opg¢ao do Menu

= Vendas
= a8 Estoque
= _§ Cadastro
© Locais
w Produtos e Servigos
@ Unidades
@ Grupos
[C) Sub Grupos
_ Veiculos
{PMarcas
Tabela de Pregos

Vamos entdao preencher o campo descricdo da tela do cadastro de tabela de
precos e configurar os parametros conforme na tela abaixo:

_137- Tabela de Pregos 00.1.00

T

*Desorigic
Categora Regio Condicho Pagamento
Nerhuma . Nenhuma L8 Todss

*Abreviagho

Data inicioc Data Famx Prioricade:

ovosraois | [3wosr | [2 R+ oo -

Tabels de Precos

Descrigho Abrevia« Categoria Regilo Operaglo Con Condiglo Pag Data Inicio Data Him Pricoidace Ativo

thtes Todas Todas Todas Todas 01/09/2016  s207 2 Sin
teste Todas Todas Todas Dinkeiro 01/09/20016 30207 23 Skm

oron
-,

Cada tabela criada, posteriormente se tornard uma coluna nos itens relacionados
a tabela de preco como podemos observar na imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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137 Tabela de Pregos 00.1.00 o
Tabels Prego tens
T e EEE
Codigo Cod Bamas Descrigho Vi Vanda htes o818
m 1Znz3 Lampada ked bulbo & watts Branco Queme 3000-3300k 50 2% 200
0500 Tela iphone 85 35000 523,00 520,00
IFerramenfas para ajudar |
Ajste de Pregos K
Aplcar | Mais . 0,00 %) Sobre o Valor de Venda na tabela de prega:  Sekcione .-.L Otsawt
4

Nesta aba de itens vamos adicionar os itens que fazem parte das tabelas de preco,
depois de adicionar os itens, podemos utilizar as ferramentas na parte inferior da tela
para efetuar o preenchimento das colunas das tabelas de precos que acabamos de criar,
aplicando um percentual % de acréscimo ou desconto sobre o valor de venda cadastrado
no item, ou ao clicar sobre o item e coluna no grid é possivel editar manualmente os
valores de cada item, pode-se utilizar da seta do teclado para facilitar a navegacao entre
as células do grid.

Apds definidos os valores podemos salvar e efetuar a impressdo caso seja
necessario, esta tabela impressa pode ser repassada para um vendedor ou cliente, veja
o exemplo de uma tabela de precos impressa na imagem abaixo:

= DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME
p' datawest e Cof. 72 580 52000123
v o Rt 2000 Potace . 2080 fore: |45 53561013
BATD.000 - PRMHALZNND - 5C

Relatério Tabela de Prego

101 123123  Lampada lod bubo 5 watts Sranco Quenie 3000 1,00 2,60 200
0808 Tel Iphone 68 $55,00 52500 52000

Ao adicionar os itens ao pedido, conforme os parametros estabelecidos na
primeira aba para a tabela de prec¢o o sistema ird exibir o valor da respectiva tabela, e
caso, o pedido tenha alguma alteragdo em um desses parametros serd exibida a
mensagem abaixo, sendo alterado o valor de cada item no pedido.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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-87- Emisslio de Pedidos 00.1.00 0

— ———

Geral
Operagdo Comersal | 2.Canbecimerto de Frete i) Too [Paddo  [4] inscriclo Estaduat: | Sem inscricio |

> I 2 B g i c
Dets Entrada/Seide: | 14/12/201€ | Data Emissio | 141272016 Séne: [ Models: | SBMenife.. o NF %[ ]

Vandedor

Pagsox: |9 Houve mudanga nos pardmetros que sio utiizados na tabela de prego | QPesquisar
Verifique se o valor do pedido esté correto!

Cliertte -

Pessoa: | 3 | Q Pesquisar

Observaghes / Mensagem: Dbservagdes / Mensagem.

' Editave Observegho

I s I I = o

.

Carta de Correcao

A carta de correcdo serve para corrigir pequenas divergéncias em uma nota fiscal
eletronica, desde que estas divergéncias nao influenciem no destino do item ou em
valores da nota, bem como caracteristicas dos itens, para efetuar a emissdo de uma
carta de corregao vocé deve abrir a tela a baixo:

Consufta Carts Comeclo

Pesquisar por

e Cherte Nr Doc Cuta S Retorna

] [ v e . ten 12 06/0472016 Crreiads 128 Fewnto registrady @ vinculad
3 B " DO04/2016 Emvads B e v ——d
2 Coogeror—e wp—w ‘o n 06/04/2016 Enviada - e —- -
1 [ Tgwe . e e " 06/04/2016 Errvads B e e -
5 Trewe e W e — 13 Doou2010 Erveaada 135 - Everto registado e vincuad

Ao clicar no botdo adicionar devemos informar a NFe para qual estamos
emitindo a carta de corre¢do e o motivo, como pode se observar na imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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-113- Carta de Corregéo 00.1.00 [ X)

Dados NF-e

N° Nota: | 29 X Engertare @ Oiwes . TDA Q Pesquisar
NF-e: | ABMMONISSIsAINN00IANNN0010 | Data: | 23/08/2016 | Valor:

Motivo:

a de Correcao e disciplinada pelo paragrafo 10-A do art. 70 do Convenio S/N, de 15 de

zembro u~ 1970 e pode ser utilizada para regularizacao de erro ocorrido na emissao de
documento fiscal, desde que o efro nao esteja relacionado corr

| - as variaveis que determinam o valor do imposto tais como: rﬂn de calculo, aliquota, diferenca
de preco, quantidade, valor da operacao ou da prestacao

S avay,
Ii a correcao de dados cadastrais que implique mudanca do remetente ou do destinatario;
- a data de emissao ou de saida

Situagdo: | ‘

Apds o preenchimento destas informagdes devemos fazer o envio da carta de
correcao, clicando no botdo enviar, apds efetuar o envio a carta de correcdo ird retornar
em verde se aceita ou vermelha se rejeitada, se voltar em verde basta clicar no botao
imprimir, sera exibida a carta de correcdo para a impressao conforme a imagem abaixo,
lembrando que ndo é possivel cancelar uma carta de corregao, mas é possivel fazer
diversas cartas para uma NF-e sendo que somente é valida a ultima emitida as demais
sao substituidas, entdao se surgir mais que uma corregdo vocé deve mencionar todas as
corre¢des na ultima carta de corre¢do emitida.

chreu tacio Grifica de CC—
‘arss de Correpio Eletrinica)

D do Evemaa | W0 el e ) R0 ) —— ]

Krieks em  (6B42016 110353

Procecels M2140009649773 - Regiurads ra SITAZ ems: 08042016 110134

lkcwbmudmnnahawxrmn vvnn:un:nhumn.u -Dac qac 3 Nota Facal, shatwo refocncnds, covtn
carale G08 oo aT apladen cuma COmmaclies 30 FLoCEMT WL
mfnﬂ.

CONPJ do Destisatirio: R1.200 720w 0
o108

2160479 5353 3300 0140 39509 1000 2000 13

ORIECOES A SEREM CONSIDERADAS
Voo o8 Moot Vg

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Modulo de Compras

O Mddulo de compras no sistema de gestao SigeUp é composto pela importagao
do xml da NFe e lancamento manual de entradas, para casos em que a empresa, nao
seja obrigada a efetuar a emissdao de documentos fiscais, mas mesmo assim queira
controlar o custo de seus itens.

Importacdao de XML
A importagdao de XML, no sistema de gestao SigeUp pode ser feita acessando o
menu da imagem abaixo:

Escolha uma 050 do Menu

\= Vendas
= k¥ Estogue

_ Cadastro

= «$ Movimentagdo
I Ajuste Estoque e Custo
H Consulta Prego Custo
2> Importagdo XML

Entdo serd aberta uma tela semelhante a tela de emissdo de pedidos, vamos
entdo clicar em adicionar, e posteriormente clicar sobre o menu importar conforme a
imagem abaixo, apds importar devemos informar na aba dados gerais a data de entrada
da mercadoria e operagdao comercial para a entrada da nota.

_106- importogio XML 00.1.00 [ x]
Dados Gerals ftens / Sericos m

Data Entraca/Ssida Data EméssSo Macek: Série | NF n®

Operacio Comercial. | Selecione v NF-e
Formecador

Pessoa. Q Pesquisar

Transportadora

Pesson: Q Pesquisar

Totalizadares Nota Botao importar XML
B.CICMS: Vir ICMS: BCICMSST: VIFICMS ST: Vir Tens: Vir Frate: Vir Outros: Qtd Nens:

Vir Desconto: ~ Vir IPL: Vir PIS: Vir it Vir ISS: Vir Servigo:

O Fechar

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Nesta etapa sera aberta uma tela como a descrita abaixo, clicando sobre o botdo
selecionar arquivo, selecione o XML da NFe que vocé deseja importar no sistema, e
entdo clique sobre o botdo importar.

—106- Importagéo de XML

Importar Arquivo:
Selecione o arquivo: Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Ao clicar no botdo importar o sistema ira cadastrar o fornecedor e
transportadora correspondentes ao XML, ap0s esta etapa todas as informacodes da tela
serdo preenchidas conforme os dados presentes no xml da NF-e como podemos
observar na imagem abaixo:

_106- iImportogio XML 00.1.00 -
Dados Gerals ftens / Senvigos m

Data Entraca/Ssida | 18/07/201€ | Data EmissSo:| 12/07/201¢ | Modelo. |55 | Série: |9 | NF n®: | 81324

Operaco Comercial. | Selecione * NEe  apsatome - W dgnmm w— e .
Fomnecedor

Pessos. | gg ® Lo B - Q Pesquisar
Transportadora

Pessoa Q Pesquisar

Totalizadores Nota
B.CICMS: Viricms: B.CICMS ST: Vir ICMS ST: Vir ens: Vir Frate: Vir Qutros: Qud itens:
1.91760 9185 000 Q00 191750 .00 Q00 50.00

Vir Desconto:  Vir IPI: Vir PIS: Vir COFINS: Vir Nota: Vir i Vir ISS: Vir Servigo:
000 000 3209 15000 191780 Q.00

o I

O proximo passo é vincular os itens da nota aos itens cadastrados no sistema,
esta vinculagdo é necessaria para que o sistema entenda que por exemplo: item 12356
do fornecedor é o item 0001 do seu sistema, uma vez vinculado o item serd salva essa
vinculagdo para as futuras notas recebidas deste fornecedor, para vincular o item,
devemos selecionar o item que ainda ndo possui a coluna cddigo preenchida o que quer
dizer que ainda ndo foi vinculado, e clicar sobre o botdo vincular, como na imagem
abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



_106- importaglio XML 00.1.00
Dados Gersis Rens / Servigos
[ Iltem que ja esta vinculado LYoo Pk
Céd tten Tst Cloo  UndFon Und  Qtd Fomece Qd VI Unat Vi Total
{0685 MORAL B4 7 SEMLSELAD P % 00 2102 CJ N 100 1,00 ‘- ™
: MOW DIRICAD (COUM SUNDOWN M 00 202 CJ 200 0,00 e o
\' RAD - e e o 200 G2 100 0,00 - -
: ;.4-1 ltens que 6z 100 0,00 1o -
\' poow T menldevem ser vinculados | un | 100 0,00 w .
\' ) F0 S5 S ADE. 00 2102 62 1,00 0,00 . -
10303 BOLSA OF S5 "% vILOMORCE 00 2403 UN UN 200 2,00 o, .
Total tens
IcMS ICMS ST
csT| 00 BC 478 % 400 valor 0,19 CST 00 |B.C 0,00 % 0,00  Vaior 0,00
] ’ PIS :
cst| 49 BC 0,00 % 000 Valor 0,00 CST 99 |B.C 478 % 1,65 Valor 0,08
COFINS 155
cst| 99 BC 478 %| 7,80 Valor 0,36 csT |BC % | valor 0,00
© Fechar

Ao clicar em vincular o sistema abrira a tela abaixo, nesta tela vocé deve informar
o cddigo do seu item, caso ndo tiver o item cadastrado basta clicar na opcao cadastrar

item, serd aberto o cadastro de itens e preenchido com os dados do item da nota, vocé

pode alterar e ajustar o cadastro se necessdario, apds informar o seu item, selecione a
unidade de medida que o item esta na nota e a quantidade ou fator de conversao que

o item do fornecedor representa para o item cadastrado no sistema. Exemplo se a

empresa compra o fio elétrico em rolos, e vende em metros, cada rolo possui 200 mts,
a unidade do fornecedor deverd ser Rolo, e a sua mts, assim como o fator de conversao
sera 200, assim o sistema converterd a quantidade de rolos em metros como no

exemplo abaixo:

—106- Vincular item fornecedor com item da empresa

Item Fornecedor:

Codigo: | 1613 Descrigdo: | MOV DIRECAO C/COLAR SUNDOWN NECO |

Unidade: E‘ Quantidade: Unidade: | Selecione | |

Seu ltem:

Cédigo Item: ’ ‘ ’ ’ Q Pesquisar

Unidade: [:‘ . Quantidade Entrada: | 2,00 Fator Converséo:

= Cadastrar ltem O Fechar

#

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Apds vincular todos os itens, vamos para a aba financeiro, onde serd informado
a forma de pagamento desta nota, apds definido basta processar, para que o sistema
faca a entrada dos itens no estoque e geragao das contas a pagar no sistema.
Vinculei um item da nota errado como corrigir?
Para remover a vinculagao entre o item do fornecedor e o item cadastrado no
sistema vocé deve acessar o menu abaixo:

Escolha uma ﬁ do Menu

= = Vendas
= a8 Estoque
= _j Cadastro
© Locais
& Produtos e Servigos
@ Unidades
@ Grupos
[CJSub Grupos
_J Veiculos
{PMarcas
Tabela de Pregos
%7 Local de Armazenagem
- Fornecedor dos Produt(
# @ Movimentagdo

Ao acessar a tela, informe o item que vocé deseja remover a vinculagdo como na
imagem abaixo:

Pesquisar por
tem Codigo |« | | 0012 b et | Q Pesquisar ¥ Filtrar Langamaentos / 'vi ;
] 0 adl
i Codigo « Descricso Unidade Ativo

fr‘(;]? A = - - UN e

Ap0s clique no botdo editar, selecione o fornecedor que vocé deseja remover a
vinculacdo do item, e clique no botdo (X) para remover, e entdo clique em salvar, desta
forma sera removida a vinculagdo do item do fornecedor e seu item interno, apds é sé
carregar o XML novamente para a tela e vincular o item novamente.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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_103- Fornecedor dos Produtos Importagiio XML 00.1.00 [X]
Cédigo Descrigdo Unidade
1 0012 l MEMA CANO CURT " ~ - A 4 44 | ‘ UN Unidade ‘
Fornecedor
Pessoa: l ‘ ’ ’ Q Pesquisar
*item *Unidade *Fator
| | [ selecione Ied | 2E0
Fornecedores
Cédigo  Nome Pessoa ltem Unidade Fator
3 . - 2251407 UN 1.00

4

E possivel também nesta tela efetuar a impressdo do DANFe clicando sobre o
botdao DANFe, assim vocé consegue imprimir o documento com base no XML da nota
recebido.

PRICERENA 30 10 Comm B hesa e l..vnr- M0 LA VIO -u IASTANTES DA NOTA FINCAL LLETRONK AlAIA\LA
TABACKO) SE8Air SHERSAH YALOR TOTAL. RS 481780 VT \. ARED L Bk Lo ¢ S Lads ME - Shaatia, 1206 - 5L)
FIMIALZIN IO

T [uun...x AL AL W T

Série 001
Docemerso Aaiar da Now)
Fiacal Skemieka
0. ENTRADA o T
1= SAlnA @ R

" »:‘_.N»I..‘-*-'.-‘--“
v gonemian ot e ot 14

Fobhe 12 www gk fucowta. Srportal 33 90 wir da Sche Asvewaders
AT TR -m_-u.;. Ty

Yeoda S, Tribat (l‘.}:‘nL . :

e

PASLISATASIL . SAMEIRSIL
P Lok e

Ln\mnuuu- ammxmmw ——
(9) Emitente |

Lancamento Manual entradas

Para os clientes que ndo necessitam da importacdao do XML, ou que recebem
ainda notas fiscais do modelo antigo, podemos efetuar a entrada da nota através da tela
de emissao de pedidos selecionando a operacao comercial configurada para a entrada
manual, ao selecionar a entrada manual, o sistema ird habilitar o campo série, modelo

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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e numero da NF, como exibido na imagem abaixo, o restante do processo é idéntico a
emissao de pedidos.

87 EmissSo de Pedidos 00.1,00 [ X
Geral
Operacio Comercal 2-<Compra p/ Revenda «  Tipa Pedido « Inscrigio Estadus! Sem Inscriclo | »
Data Entracda/Saida | 14/12/201€ Data Emiss3o: 14/12/201€ || Série: Modelo: | 01-NotaFl., | NFn®
Vendedor
Pessoa Q Pesquisar
Cliarte Campos habilitados para entrada manual
Pessoa Q Pesquisar
Observaghes / Mensagem: Observagles / Mensagem

K Edtavel Observacdo

oo

[ =ove BENENNY ovoes JURSES

Modulo Financeiro

O moédulo financeiro no sistema de gestao SigeUp, é composto pelo controle de
titulos a receber e a pagar, controle de cheques, emissao de boletos, controle de caixa
e controle de conta bancaria, vamos descrever cada uma das funcionalidades e como
utilizar no sistema sigeUp.

Lancamento manual contas receber/pagar

As contas a pagar e a receber no sistema de gestao SigeUp, podem ser lancados
pela tela de Lancamento de titulos como podemos observar na imagem abaixo, ao abrir
esta aplicacdo no sistema SigeUp, podemos observar que ja serdo exibidas algumas
informacgdes importantes na tela, como valor total a receber, valor total a pagar e valor
de saldo, nesta tela podemos filtrar também os recebimentos ou pagamentos para uma
determinada pessoa e periodo, além de consultar os titulos pagos, vencidos, a vencer
no dia e em situagao de aberto ou quitado.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



Langamensto de Thulas
Pesquisar por
m Thuios Vencidos
Feazoa QPesques 1o ¥ Vencimentos Hoje
Cancelodos
Vencimento Entre |+ | 14/11/2016 |6 | 302026 Stuagda: | fm Aberto o+ Tioa | Todos . Avm0gado ¥ Firvar Titios
Totskzadores
Total a Receber: Total » Pagar: Sakio”
RS 559,70 RS 0.00 RS 559,70
Lngamento *  Thulo - par Entrads Veocimento Pwsson vakor saido tipo Stusgie oo

000279 -1 oW1272006 151272016 I - 150,00 15000 Recsber £m Aberto Sim
000264 -1 a208 201272016 B - - 70,00 TOL0 Receber fm Abertn S

g8

Nesta tela podemos langar manualmente um titulo a pagar ou a receber clicando
sobre o botdo adicionar, ao clicar neste botdo serd aberta a tela para o preenchimento
das informacgdes, os campos se encontram bloqueados até informar o tipo de operagao
conforme podemos observar na imagem abaixo

27- Langamento de Thulos Financeiros 00.1.00
| Q Pesquisar

Tipo Documenso.  *Titulo: *Parcela.  *Data Emissio *Data Vencto: Data Vencto Oniginal  *Condiglo Pgla: *Forma Pagamento:
| 1 ] Dinbeira  ,  Dinheiro v

Valor Saldo: Stuagio:
l | [ [ Pendente  , 9 Calcular Juros

Ao selecionar o tipo de operagdo “Receber/Pagar” serdo liberados os demais
campos para o preenchimento, conforme podemos observar na imagem abaixo, apds o
preenchimento dos campos basta salvar o titulo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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27- Langamento de TRulos Financedros 00.1.00 ]
Portador
Pessoa: | 2 Carlos Alberto Sencs | Q Pesquisar Receber o | | Carteira
Tipo Documento.  *Thula *Parcela:  *Data Emissdo *Data Vencto Data Vencto Original.  *Condiglio Pgtoc  *Forma Pagamento
Boleto . oo ()] 14/12/2016 30/12/2016 Dinhero » Dinhekro .
*Valor Nominal Valor Juro Valor Desconto Velar Qutros Valor Saldo Situagiio
500,00 2.50 502,50 Pendente ., S Calcuar Juros
Origem Tiwlo Origem Boleto
Tipo Documento Nimero Banco Numaero Nasso NOmero:
Bodeto » o000

Historico

A tela de langamento serve somente para o langamento manual de titulos e
edigao de titulos ja langados, os demais langamentos sdo feitos de forma automatica
pelo sistema ao processar um pedido ou finalizar uma NF-e, desta forma gerando os
dados para o financeiro.

Controle de Cheques

Com o langamento de cheques vocé consegue controlar o seu caixa, separando
0 que possui em dinheiro ou em titulos a receber (Cheques), é possivel controlar os
cheques que podem ser depositados no dia os que ja estao vencidos ou os que tiveram
algum problema no depésito ou troca. Além de controlar os cheques de terceiros é
possivel controlar os cheques emitidos pela prépria empresa.

Para acessar o controle de cheques vocé deve navegar até o menu da imagem

abaixo:
Escolha uma ﬁ do Menu

= = Vendas
&4 Estoque
= [l Financeiro
® _j Cadastro
= [ Movimentagbes
J* Langamento Titulos
) Controle de Titulos
& Controle Cheques
% Caixa
.8 Banco
- Desdobramento parcel:
‘i Cancelamento Boleto R

A tela de controle de cheques, é semelhante a tela de lancamento de titulos,
possui os totalizadores de cheques emitidos pela empresa e recebidos por clientes, com

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



siskemas
diversos filtros para consulta, e legenda mostrando os cheques que estdo vencidos, com

o vencimento para o dia e cancelados, veja um exemplo na imagem abaixo:

Controle de Cheques ©)
Pesquisar por
» Chaques Vencidos
Pessoa: Q Pesqasar Ruspornsi Vencimentca Hejo
Cancelndos
Banco Selnciors - Nt Chegue Banda Magndtica
Vencimenso Emre | || 15/11/2016 |4 | 14012017 | Situsgdo Todos s Teo: | Todes . Y Fittrar Tituios
s I I
Total & Recaber Total » Pagaer: Salda
AS san 70 RS 500,00 RS 18878 & mpomie
Langen Emissbo Banco Aginci Conta{ N* Chegue Pessoa Fesponsivet Vencimen! Valor RS Tipo Skhaagio Caim
il 15MD2016 756 -Barco Coop 3366 33663 336608 61 Carlos Alberto Sencre Chwqgue da Empeess 20/127201¢ 500,00 MG Pendenie  Sm
9 T812/201€ 750-Barco Coop 3036 164155455088 ©1-Carlos Alberio Senczk Carlcs 2anzrone 95,03 REC Pendente  Sm

Para adicionar um langamento de um cheque devemos clicar no botao adicionar,
sera exibida entdo a tela abaixo, nesta tela temos a possibilidade de langar todas as
informacbes referentes aos cheques recebidos diretamente do responsavel ou por
terceiros. Nesta tela podemos também definir se o cheque langado sera contabilizado
no caixa, ha a possibilidade de lancar o cheque e contabilizar no caixa da empresa
somente apds efetuar o deposito ou troca do cheque por dinheiro em espécie, para isso
temos o campo lancgar caixa que estd destacado na imagem abaixo, devemos utilizar o
campo situacdo e data liquidagdo para controlar os cheques que estdo pendentes e
liquidados.

| _142- Controle Cheques 00.1.00 Q
Dados Cheque Titulos Vinculados 0

Banda Magnética: ’ \

Dados Conta:

*Banco: Agéncia Conta Corrente  *N° Cheque *Valor R$

| 756-Banco Cooperativo do... |+ | [ 3036 | [ 1641999 | | 99688 | 9969

Dados Cheque:

*Data Emiss&o: | 15/12/2016 ' *Data Vencimento: | 23/12/2016 Tipo: ::{ Receber v
Pessoa: |61 | | Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar

Nome Emissor: [ Carlos \

CPF/CNPJ: ’999.655.884-45 ‘ Telefone: ’(45) 45454-5445 ’ Situagdo: Pendente | E{

Langar Caixa: | Sim | Data Liquidaggo:

*Plano Conta: |102_oo1 |@ﬁ | Q Pesquisar | @ | |

Campo que define se o cheque

Sera contabilizado no caixa da empresa m ® Fechar

#

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Na aba Titulos vinculados, podemos definir quais titulos do financeiro serao

quitados com este cheque, o sistema fard a baixa dos titulos automaticamente ao
vincular o cheque.

_142- Controle Cheques 00.1.00

Dados Cheque Titulos Vinculados Q
Titulos Vinculados
Langamento Pessoa valor vencimento !
} 2366-1 60-Carlos Alberto Senczkowski 30/10/2016 30/10/2016 ﬁ |
|43-1 60-Carlos Alberto Senczkowski 08/11/2016 08/11/2016 n i
Observagdes:

Desdobramento de Parcelas

Para facilitar o lancamento de carnés de pagamento/recebimento no sistema de
gestao SigeUp, foi criada a aplicacdo desdobramento de parcelas, com o intuito de
facilitar o langamento de diversos titulos, podemos observar na imagem abaixo, apds
preencher todos os campos serdo exibidas as parcelas no grid, ainda é possivel ao dar o
duplo clique sobre a célula no grid editar a data e valor de cada parcela, apds conferido

a simulacdo basta clicar em processar para que os titulos sejam lancados no contas a
receber ou a pagar.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Pessoa: |61 | | Carlos Alberto Senczkowski | Q Pesquisar
*Tipo Operagéo: Portador: *Tipo Documento:
| Receber =) | |+ [ Recibo P

*Titulo: *Data Emissdo:  *Tipo Valor: *Valor:

) Histdrico:

| 0001 | [1512/2016 | [ VirTotal |/ | 90000 /
Parcelas:

*Forma Pagamento:  *Condigdo Pgto: *Dt 1° Vencto:  *Dias Entre Parc:  *N° Parc:

| APrazo [/ [pinheio [, [30/12/2016 | [30 | [10 | | Y GerarParc

Parcela Data Valor A Vista

1 30/12/2016 90,00 (@]

2 29/01/2017 90,00 O

3 28/02/2017 90,00 (0]

4 30/03/2017 90,00 O

5 29/04/2017 90,00 (|}

6 29/05/2017 90,00 O

7 28/06/2017 90,00 0

8 28/07/2017 90,00 (]

9 27/08/2017 9000 [

Total Parcelas:
RS: 900,00
DO o Fechar
&

Controle de Titulos pagar/receber

No controle de titulos temos as principais ferramentas para gerenciar os titulos
a pagar e a receber como efetuar a baixa, geragao de boletos, arquivo de remessa para
o banco, importacdo de retorno remessa, impressao de recibos e cancelamento. Na tela
abaixo temos uma visao geral da tela de controle de titulos:

Pesqusar por
Pessca: Q m Tules Vencidos
Pesquisar T | Yodos o | & Vencimentos Hoje
Cancelados
Vencimento Entre: )| MN12018 |4 | 30/2020 | Shuaglo: | Em Aberto v Amged ¥ Fiear Thtulos
o [ [ oo IO
Total a Recebar: Total a Pagar: Saldec
ch Lancto Thulo - par Entraca Venomento Pessoa Valor Soldo Tpo Shaagdo  Nosso Niemero
L
El
-
+ 000001 - £ 1512/2016 20/04/2007 61-Carfos Alberie Sencaikowski 9000 90,00 PAG Em Aberto
+ 000001 -6 806 29/08/ 2007 61-Carfos Alberio Senczkowski 000 S0.00 REC £m Aberto
* n 000007 -8 181272006 28/07/2007 61-Carlos Alberto Sencxkowski 000 90,00 PAG Em Aberto
#1C 72 000003 -9 151272016 27/08/2007 61-Carfos Alberto Sencrkowski S0n0 90,00 REC £m Aberio
+ 73 00001 -10 anz20me 20082007 01-Carlos Alberto Senczkowski S000 000 REC £m Aberto

Nesta tela sdo destacados por cores os titulos vencidos e que vencem no dia,
conforme a legenda presente na tela.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Baixa de titulos

Para efetuar a baixa de um ou mais titulos devemos selecionar os titulos que
serdo baixados no sistema e clicar sobre o botdo baixar, sera entdo exibida a tela abaixo
parainformar a data, adicdo de juros ou desconto e operacao financeira, lembrando que
os campos do grid em laranja podem ser editados, apds preencher estes campos basta
clicar em processar para que o sistema efetue a baixa dos titulos e faca o lancamento
no caixa ou banco da empresa.

—39- Baixa da Thulos Q
Lang - Thulo - par Pessos Vencimenic tipo VirOrginal VirPago |VirdPagar Dt Pgio Descont Vir Outn Vir Juro| Saldo

40 451 61-Carlos Alberto Senci 08/11/2016 Recebte 82,72 0,00 8272 15Nn22M6 006 .00 00 0.00

67 0001-4  &1-Caros Alberto Senci 18/12/2016 Receby 20,00 0,00 90,60 181272006 o000 000 0/ 2,00

&9 0007-6 |61-Caros Alberto Senci 29/05/2017 |Recets 90,00 0.0 9000 1512/2016 | 000 | 000 0/ a0

A

ICampos para Edicao

*Operagio Financeira: | 2 Recsbimento Caixs Q Pesquisar *Conta Banco E Q Pasqulsar

*Planc Conta: | 302001 | vendas ] Q Pesquisst @

Impressdo de recibos

Para efetuar a impressao de recibos de titulo devemos baixar parcialmente ou
liquidar um titulo a receber, desta forma o sistema ird abrir um sub-nivel dos titulos
langados clicando sobre o botdo (+) como na imagem abaixo:

o Lancss Tk - pa Entrada Vencknanio Pesson Vaker Sake Teo Skeagio Noaso Ndmero
ch= balea Pagurneene vabor

i 25 121102016 9300

eI MMM WNANE X006 GiCetaAbwioSencommik M RMC  bmAbes | 03000000100
Todas as baixas serdo listadas abaixo do titulo como podemos observar, para

imprimir o recibo devemos selecionar o titulo e clicar no botdo recibo, o sistema ira
imprimir como no modelo da imagem abaixo:

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME
) datawest|Rua oo Pessoa 2080 Ed Bela Citta Sala 02 Centro 89870-000 - PINHALZINHO - SC
ssiencs | Telefone: (49) 3366-1013

Pagamento N° 25 | R$ | 93,00 |

Pago 4 A . ACLAINNIEN L L BROURANCA YDA B W 20 0
a quantia de R$(93,00) noventa e trés reais
Referente ao(s) seguinte(s) titulo(s): 188311/1 R$93,00

Obs:
Valor Total: R$ 93,00 PINHALZINHO,SC 15/12/2016
Valor Acréscimo: R$ 0,00
Valor Desconto: R$ 0,00
Valor Pago Titulo: R$ 93,00
Assinatura
Creative - visite:www.creati com.br 15/12/2016 05:12:09

Emissdo de Boletos

A emissdo de boletos no sistema de gestdo sigeUp é muito simples, uma vez
configurada a conta bancéria no sistema, basta selecionar os titulos na tela de controle
de titulos e clicar sobre o botdo boleto, desta forma o sistema ird gerar o boleto em
formato PDF e também efetuar o envio do boleto para o cliente caso o endereco de e-
mail esteja cadastrado.

e o T o RS
Total a Recober: Total & Pager: Sabse
Saldo oo St

Pesguser por
| Thuos Vencidos
Prasca QPesquisar  Tpo: | Todos o+ B Vencimenos Hoje
“ = Canceflados
Vencimento Entre: )l 0V01Z008 (4 39012009 SPeacior | Em Abeno s Mvangado Y Fitrar Thuos

Lancto  Thuo - par Entrada Vencimento Pessoa Valor $80  Nosso Nimero

ch
.
L]
-
L]
-
a

Janaane 237042017 61-Carlos Alberto Sencdiowsks 90,00 9000 PAG Em

+ @ £00001 - 5

+ 69  000007-0 1812/2006 230872017  61-Carlos Alberto Senczkowski 90,00 90,00 HEC Em Aberto
+ |@fn |cooom-a 1512/20%6  2807/2007  &1.Carlos Alberio Sanczkowski 90,03 0,00 PAG Em Aeno
+ 72 000001-9 18122006 ZIO0A2017 | 63-Carlos Alberto Sencakowskt 90,00 0,00 REC frm Abarto |
+ 73 0000110 18022006 260972017 | 6)-Carios Alberto Sencakowsks 90,00 0,00 REC £m Aberto

Os titulos que possuirem a coluna (nosso ndimero) preenchidos ja possuem boletos
gerados, desta forma pode-se reimprimir o boleto, veja como o boleto é impresso na
tela abaixo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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v " , 2 10,2016
Ag Coxtgo to Bereficdre
DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME Rua Joho Pessca 2080 Coneo 1205-6 1 00074195
B2570.000 PINHALZINHO SC - 10.689 26200001.23
Dot 0o doouvers) Navere 03 Sulurw e Esodoe Dox | Aot Do proes Neag (rwess
15122006 2266-1 oMl s IV12/2016  |0S00000000010-0
Usa 4o Bence Comnn Moeco Duoretace () Ve %) Varor 00 300uTenty
9 R 3396
rerugies (Teads de sporaatidade do Renedcdno) 1) DesczetnAsawrenss

E40n Bonts W 9o peid seen Crodtve SOTVEN - Wil wew SOMNSOTAR 00 M 1) Ouiris 000008

hoew 00 Pagacr Carics Alberto Sercziowski
CPF: 072 851 65048
Rua Joao Pessca 2080 Centre BSS70-000 PINHALZINHOEC

Neew Ficha de Compensacho

Para gerar a remessa para o aplicativo cedente do banco instalado em seu
computador basta clicar no botdo Remessa, selecionar a ultima remessa e clicar em
processar o sistema entdo fara o download do arquivo que deve ser enviado para o
banco.

o | N Yencureniss g
Corcaladas

¥ fovw Mhahn

Sabecore 2 . 2 Batowr @ # facto

Sarco Corts Dofa e
Homolagecie Bradesco NN 29

Sebesore LT MrTesSes ire Downiced

Conta B

Perrease ¢
2

Thaics Remessa

Pesiaon

Lanem » Tk - g PO N O
IR0 0320000001 Y 5

» 0038 - 1 SO-Car0on 1200 Bencahewsh 31 0N OP00000010 O

e

» Mag- FOCarton Nidern Sercrbowtl »nw

—

Para a importacdo do retorno devemos clicar sobre o botdo retorno, apds clicar
sobre o botdo escolher arquivo, e entdo o botdo importar, serdo listados os titulos
presentes no arquivo de retorno do banco como podemos observar na imagem abaixo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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___39-Importagao Arquivo Retorno Banco [x]

Dados Conta Banco:
Banco Conta: | Sicoob Empresa Conta: | 16410-0 Cedente 0278440
Titular Conta: | CARLDS ALBERTO SENCZKOWSKI 072
Lancto Titulo- par NossoNUmero DtPagamento Pessoz Valor Valor Pago Retorno  Agdo
45 123-3 14977-2 29/11/2016 61 - Carlos A Senczkowski- 99,90 99,90 D6-Liquidac Liquidado
66 122-6 14982-001/12/2016 61- Carlos A Senczkowski- 79,90 79,90 06-Liquidac Liquidado

Informacdes: Importar Arquivo: Acdes:

Titulos Ndo Encontrados: 2 Selacione o arquivo: | Escolher arquivo - Nenhum arquivo selecionado

¥ Cancelar
Titulos Encontrados: 0
Total Registros 2
4

Ao clicar no botdo processar o sistema, abrird a tela de baixa de titulos com os
valores pagos e data de pagamento preenchidos com base no arquivo de retorno do

banco.

Caixa / Banco
Todos os titulos baixados no sistema terdao seus valores computados como

receita ou despesa dentro do caixa ou banco da empresa, estes valores sdo
representados através de um langamento estilo conta corrente, para acessar o caixa e
banco devemos navegar até o menu abaixo:

Escolha uma op¢&o do Menu
caixa Q

= Vendas
&4 Estoque
= [l Financeiro
_J Cadastro
= [ Movimentages
J* Langamento Titulos
#) Controle de Titulos
&) Controle Cheques
% Caixa
. Banco

As telas de movimentagao de caixa e banco s3ao bem similares, com a tela de
banco possuindo um filtro a mais (movimentacdo por conta bancdria), desta forma sado
representadas como a imagem abaixo, detalhando o saldo anterior ao periodo
consultado, total de entrada do periodo, total de saida e saldo atualizado.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Pesquisar por
*Plano Conta QPesqusr Q@

Histérico Perfoda:  18/11/2016 4 14012017 Y Filtrar Langamestion

Totnkzadores 4 .
I T & mpami
Saldo Amerion Entrada; Saida: Saldo: [E—

RS A 87088 RS 500.00 RES A0

o+ Dastn Cherte Fornecedor Plano Conta Histonoo Entraca Salde
Recebimento ref thulo: §-1

Recebimento ref thulo: 53 - 1

Recebimento sef tido: 0001 -7

thado: 0001 - 2

Recebimento rel thido. 54 -1

Recebimento ref thda: 55 -1

Recsbimento

Recebimento sef 1hdo. 58 -1
1.02.000 - Vendas Ref Chgue N* 1223

- Vendes Ref Chgue N* 9596868
Apste Cata Ref Chque N* 334498

01« Vendes Recebimento el 1o 000 + 1 ¥ 000 6404

E possivel através do botdo adicionar efetuar langamentos manuais no caixa ou
no banco, como por exemplo acerto de caixa ou lancamento de saldo inicial, o botdo
editar pode solicitar senha para alterar um langamento caso efetuada a configuracao do
bloqueio de edicdo de lancamentos.

Plano de contas e D.R.E

O Plano de contas cadastrado no sistema de gestdao SigeUp é com base no
modelo padrao disponibilizado pelo SEBRAE/SC para micro e pequenas empresas, sendo
possivel sua edicdo, para acessar o cadastro do plano de contas devemos navegar até o
menu demonstrado na imagem abaixo:

Escolha uma opgéo do Menu
plano Q

= Vendas
[# &8 Estoque
= [l Financeiro
= _4 Cadastro
{ Operagdes Financeiras
A Forma Pagamento
¥ Conta Bancdria
Portador Titulo
* Plano de Contas
Tipo Documentos
& Condigdo Pagamento

A tela de edicdo ou cadastro do plano de conta no sistema de gestdo SigeUp é
como a representada na imagem abaixo, as contas analiticas que representam receita
estdo em verde e as despesas em vermelho, é importante sempre respeitar a hierarquia
de cada plano de contas, se adicionado um nivel abaixo de uma conta analitica ela se
tornarad sintética automaticamente, ou seja se torna um agrupado de resultados.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Pasquinir por
= e s - 1
Codgo = Descricho Powc/ Dosp Tee Status
1 Receitns Recsita Smésce Ao
1m Cutras Arcetas Receitn Sménce Ao
1.01.001 y Aminca Ativo
101 co2 peitu Angitce Ativo
1.02 Smésce Atho
1.02607 03 o Ammincs Atheo
1.03 “Codgn ta Smévcs Alvo
102001 Anslzca Athvo
1.01.002
2 Sménce Ao
zm P rad Analzca Mo
202 Deroliglo de aciastamento Smecs Atho
202001 Senn Amalece Mivo
202002 Ao Amalncs Ao
102003 Arainca Ao
202004 Analacs Ao
26205 il o T
202006 Co Aralzcs Ao
2.02007 Comogs —— - = Ocapess anaincs Ativo
202000 Cursos @ Trenamenios Oexpexs Amngincs Athed
202009 Oistribugio de Lucros Oespesa Amalzca Athvo
202010 Zmoesgnoy Oesngos Anaicca A

Para consultar o Demonstrativo de Resultados no Exercicio (D.R.E) devemos
navegar até o menu representado na imagem abaixo:

Escolha uma op¢éo do Menu

dre

= Vendas

&d Estoque

B Financeiro

# {0 Configuragbes

= - Relatdrios

= = Financeiro

¥ Titulos Pendentes
Titulos Liquidados
(#) Consulta DRE

Ao abrir a consulta de D.R.E, temos um demonstrativo como exibido na tela
abaixo, onde estdo disponiveis os saldos do exercicio anterior, agrupado de crédito e
debito e saldo.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



. 64
Creatjve Elodatawest

sistemas
s O ©
Pesquisar por
Plano de Comtas Perioda | 1em1200e | & ya0r2o | Y Fltrar Langamentos

Totaksadores

Saldo Anterior Enmrada Sada Sado:

RE 801955 RS2 7MN4& RS -507,00 RS 9.68303
Cadigo + Descrigio Tpo Rec/Desp Saldo Antedior Vir Movimentado
1 Recetas Siendtics Receity B A3RSS 217048
m Outras Recetias Sirnética Aeceitn 543855 217048
1oz Recetas de Vendas Simadtica Receita 843855 217048
104 Recetas Frnanceias Siendtica Receitn B 43855 217048

ANurte Caan Araltica Receitn nt

N0 Devolspdo de adiantamemn Araitica Seceiln
10 Yercas Araitica Aeceta
103 Aplcaches Fimancatas Araitica Receita )
2 Despessy Sendtics Dwspens 41900 00
rd-) Aquescio de EQupamentos Acaltica JDespesa .00 oo
2m Despesas Administrativas ¢ Comerciais Sirsetica Cespesa 41900 S07.00
203 Despesas da Produtos Vendidos Sindtica Despesz 41900 50700
i, Cotpesas Finenoerm Siendticn Despens 41900 0700
8 imestmenos Acnitics Jespess Sle ) Qoo
206 Outras Despesas Sirattica Despesa 415,00 50700
20 Aluguel Araitica Despesae 00 ano
20 Acexsorisg o Associeglen Anaitica Owtpest 0.00 0po

Cada conta analitica é agrupada em sua conta sintética, desta forma facilitando
a analise de resultados, com esta consulta ajuda por exemplo saber quanto sua empresa
gastou com impostos, com despesas de energia, telefone, distribuicdo de lucros dentre
outas analises que podem ser feitas.

Ao clicar no botdo imprimir o sistema ira gerar um relatério com “esquema de
arvore” para facilitar a visualizacdo dos planos de conta e totalizadores como podemos
observar na imagem abaixo.

DATAWEST SISTEMAS E SUPORTE LTDA ME
g‘- datawest CredCpt 43008 250006133

Ra jobo Posaca 2080 fore: (45 20851013
870000 - PINHALINAD - 5C

Relatério de Plano de Contas D.R.E
Data Inicial: 15/11/2046 até data 14/01/2017 Saldo Antericr: 8.019 55 Entrada: 2 170,48 Saida: 507,00 Saldo: 3683,03

[Planc Corts  [Descricio [Tipe  RecDesp| Saido Anterior| Vir Movimentado
1 Receitan Simtética Receita 8.438,55 217048
1.0t Outras Receitas Simtética Recolta 543855 217048

1.02 Recaitas do Vendas Simtética Recelts 8.438,55 217048
1.03 Ruceitas Financeiras Simtitica Recoits B.438,55 217048
1.01.001 Apsie Calva Anaitica Reoceita 0,00 0,00
101.002 Devoiugio de adiantamento Analtica  Receila 0,00 om0
1.02.00 Vendas Anaitica Reoeita 8.438,55 2170438
1.03.001 Apicagbes Francetias Anaitica Reocelta 0,00 0,00
2 Despasas Simtitica Despesa 419,00 507,00
2m Aqusiglo de Equipamentos Anaitica  Despesa 0,00 0,00
202 A . Simittica Despesa 419,00 507,00
203 deF Simtética Despesa 419,00 507,00
204 Despesas Financeiras Simética Despesa 419,00 507,00
208 rvestmenios Anaitica Cespess 0,00 0,00
206 Outras Despesas Simtética Despesa 419,00 507,00
202,00 Alguel Anaitica Desposa 0,00 000
202002 Acessorias o Assocaides Ansltics  Desposs 0.00 0,00
20200 Cardro Anaitca  Despesa 0,00 000

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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Modulo de Estoque

O controle de estoque é essencial para a gestdo de uma empresa, e no sistema
SigeUp é muito simples e facil fazer o controle e rastreamento da movimentag¢ao dos
produtos dentro da empresa.

Contagem de estoque

Vamos demonstrar o exemplo de uma empresa que ja possuia um sistema de
gestdo e migrou para o sistema SigeUp ou que ainda ndo possuia um sistema e acaba de
adquirir, ndo sendo possivel o langamento do estoque através da nota fiscal de entrada,

entdo devemos fazer o lancamento pelo ajuste de estoque disponivel no menu
representado na imagem abaixo:

Escolha uma op¢éo do Menu

= Vendas
= &4 Estoque
_J Cadastro
= &% Movimentagdo
i Ajuste Estoque e Custo
A tela de ajuste de estoque permite que vocé faga a correcdo ou langamento do
estoque inicial de sua empresa, na imagem abaixo estdo representados dois itens onde
foi dado a entrada de uma unidade.

Configuragbes
Indicador Passe: Local Armazenamento
0 - Item De Propriedade Do Informante E Em Seu Poder - 1 - Empresa »

Rem: Codigo | o | 0806 Mangueira Ar condicionado Radiador GOL/G1 G2 e G3 Q Pesquiser
Quantidade: Vir Custor Vir Custo Gerencial Tipo Mavimentacio Quantidade

Codigo ~ Cdéd Barras Descrigio Qtd Estoqud Estoque Real Diferenga Vir Custo Vir Custo Gers

0906 0906 Tela iphone 65 0,00 1,00 1,00 5,50 5,50
0906 0906 Mangueira Ar condicionado Radiador GOL/G1 ¢ 0,00 1.00 1,00 2500 2500
*Motia. | Lancamento Estoque Inicial *Reiniciar custo médic Nio .

4

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461
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As colunas (Estoque Real, Diferenca, VIr Custo e VIr Custo Gerencial), podem ser
editadas e sdo destacadas no sistema, vamos explicar o que significa cada uma destas
colunas.

-Qtd Estoque (Estoque atual do produto sem a correcdo ou langcamento)

-Estoque Real (Quantidade presente fisicamente no estabelecimento)

-Diferenca (E a diferenca entre o estoque real e a quantidade em estoque, Ex: se
o Qtd Estoque for 0 e a diferenca for +1 o estoque real serd 1, caso. Outro Ex: se a Qtd
Estoque fosse 5 e o estoque real fosse 3, a Diferenca seria -2)

-VIr Custo (Custo da mercadoria utilizado para calcular ultimo custo e custo
médio)

-VIr Custo Gerencial (Custo da mercadoria para a empresa, com despesas como
armazenagem frete dentre outros, que ndo podem ser lancadas fiscalmente)

Apos efetuar o Langcamento dos itens que vocé deseja corrigir o estoque basta
clicar no botdo processar para que o sistema efetive a movimentacao do estoque.

Rastreamento Movimentacao Estoque
Para consultar a movimentacao e quantidade de estoque disponivel devemos ir
até o menu representado na imagem abaixo:

Escolha uma opg¢&o do Menu
movimenta Q

= = Vendas
+ [l Financeiro
# &4 Estoque
# 4l Graficos
# {0 Configuragdes
= ~ Relatérios
@ T Financeiro
# _Y§ Cadastro
@ {PVendas
= &4 Estoque
o/ Movimentagdo
Inventério Mercadorias

Ao abrir a tela de movimentacdo do estoque, devemos informar o periodo que
desejamos consultar as movimenta¢des como podemos observar na imagem abaixo, ao
clicar no botdo (+) no grid conseguimos ver detalhadamente onde o produto teve
movimentacdo de entrada ou saida no periodo informado.
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121072018 M Compras Ve de Coc 44 100 13038 13838 120 13838 15338

nIome et CompeasVanda Doo 44 2090 s 1283 180 A (201
s |r2n02me Rt Compea/Vansa Coc 44 =03 aun 19420 s120 10 308,24

210206 P CompensViensa Doo 44 108 1780 1180 sS40 WL LA S

12102018 et Compra/Venda Doc 44 a0 1835 e %20 was LA

oLn12me e Compra/Vends Doc 45 200 000 azs0 5120 aa 003

Para imprimir este relatério devemos clicar no botdao imprimir, o sistema ird
exibir uma mensagem solicitando se deseja imprimir o relatério com o detalhe de
movimentag¢do ou somente com o resumo, o relatério com o detalhe de movimentacao
é similar ao da imagem abaixo.

17132018 Ref CompraVenda Dec 19
16122016 Ref Ajuste Estoque 2

BLOCO CONTATO BCO1-CSW INF

Historico 1
12102016 Ref Compra/Venda Doc 44
12102018 Ref CompralVends Dec 44

EMPRESA TESTE (SINPLES NACIONAL)
CaCat 01 48 39500070
soceoce, 00 Yane: [90) 900000000
$IT0-200 - PASALIINNG - 5C

12102016
12102016
12102018
oA 12018

50.00
1.00
500
200

o3
TZ,00
40
0,00

Criando um atalho do sistema area de trabalho

Google Chrome

Para criar um atalho do sistema de gestdo SigeUp na area de trabalho com o
google chrome, devemos clicar no menu demonstrado na imagem abaixo, clicando
sobre os trés pontinhos ao lado da barra de enderegos >> Mais ferramentas >> Adicionar
a drea de trabalho.

Telefone: (49) 3366-1013 / (49)3366-3461



68

Creatjve Elodatawest

sistemas

AReeacho Siteme

..... sal

...............

E)pergy SR

Firefox

Redimensione a janela do Firefox, para poder ver a janela do Firefox e a drea de
trabalho na mesma tela.

Clique no icone a esquerda da Barra de endereco (onde a URL é exibida).

Enquanto vocé segura o botdo do mouse, mova o ponteiro para sua area de
trabalho, e entdo solte o botdo do mouse.

O atalho sera criado.

® O 6

W Wikipedia gt

@ www.wikipedia.org

Consideracdes Finais
As imagens de telas do sistema podem sofrer alteragdes, sendo assim o manual
escrito em 16/12/2016 pode apresentar divergéncias de algumas telas futuramente.
Todas as imagens utilizadas para demonstrar exemplos de uso do sistema SigeUp
apresentam dados ficticios, com o intuito apenas de demonstrar a localizacdo e forma
de preenchimento de dados nos formularios de cadastro e consulta.
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